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 فصل اول
 یی لباسشو نیماش  یک یمکان  یهابخش  یمعرف •
  نیبدنه ماش ی رو یهای فرورفتگ - یو علت برآمدگ  ییلباسشو  نیبدنه ماش یمعرف •

 یی لباسشو
 یی لباسشو نی ماش یهاه یپا یمعرف •
 یی لباسشو نیکمک ماش  یمعرف •
 یی لباسشو  نیماش  یفنرها یمعرف •
 ییلباسشو نیماش  گید یمعرف •
 ی ک ی درولیه  قیتعل  ستمیس یمعرف •
 یی لباسشو نیآبکش ماش ای درام  یمعرف •
 یی لباسشو نی شور ماش  قهی یمعرف •
 یی لباسشو ن یماش  نظامسه  یمعرف •
 نمدکاسهو  نگیانواع بلبر یمعرف •
 یی لباسشو نیبزرگ ماش  یفول  یمعرف •
 یی لباسشو  نیتسمه ماش یمعرف •
 یی لباسشو نیماش یلنگرها ای هاوزنه  یمعرف •
 یی لباسشو نیماش یمحفظه جاپودر  یمعرف •
 ییلباسشو  نیماش یبه جاپودر  گید یخرطوم  یمعرف •
 یی لباسشو نیبه پمپ ماش گید یخرطوم  یمعرف •
 یی لباسشو نیماش یصاف لتریف یمعرف •
 یی لباسشو نیآب ماش یشلنگ ورود یمعرف •
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 یی لباسشو نیآب ماش هیشلنگ تخل یمعرف •
 یی لباسشو نیماش گی دور د کیلاست یمعرف •
 ییلباسشو نیدرب ماش یمعرف •
 یی لباسشو نی لولا درب ماش یمعرف •
 یی لباسشو نیو زبانه ماش رهیدستگ یمعرف •
 نگ یبلبر •
 نگ یبلبر یشده رو د یاطلاعات ق یمعرف •
 نگ یمطرح بلبر یبرندها یمعرف •
 نمدکاسه  یشده رو د یاطلاعات ق یمعرف •
 نمدکاسهمطرح  یبرندها یمعرف •
 فنرکمک  •
 ییلباسشو نیو نقش آن در ماش  فنرکمک  یمعرف •
 فنر کمک نحوه تست سلامت  یمعرف •
 ییلباسشو نیماش  یک یالکتر یهابخش  یمعرف •
 DCو  ACولتاژ  یمعرف •
 یی لباسشو نیماش نویز گیر لتریف یمعرف •
 یی لباسشو نیماش هیپمپ تخل  یمعرف •
 ییلباسشو نیدرب ماش  یحرارت  چیکروسوئ ی م یمعرف •
 یی لباسشو نیدرب ماش یالحظه ای یآن  چیکروسوئ ی م یمعرف •
 یی لباسشو ن یدرب ماش  یحرارت  یآن  چیکروسوئ ی م یمعرف •
 یی لباسشو نی ماش  یبرق   ریش  یمعرف •
 یی لباسشو نیماش  دروستاتیانواع ه یمعرف •
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 ی کی مکان دروستاتیه یمعرف •
 ی فرکانس دروستاتیه یمعرف •
 یی لباسشو نیالمنت ماش یمعرف •
 یی لباسشو نیترموستات ماش  یمعرف •
 یی لباسشو نیمقاومت وابسته به دما ماش ستوریترم یمعرف •
 ستور یترم  یر یمحل قرارگ  یمعرف •
 یی لباسشو نیآب ماش یسنسور نشت یمعرف •
 شگر یو صفحه نما یبرد اصل  یمعرف •
 قانون اهم یمعرف •
 یک ی الکتر انیمفهوم ولتاژ، مقاومت و جر یمعرف •
 (DC) میمستق ی( و جربان هاACمتناوب ) یانواع جربان ها  یمعرف •
 مفهوم فرکانس  یمعرف •
 شودی نمکه روشن  یاقدام در مواجه با دستگاه ا نیاول  یمعرف •
 مترمولتی  وسیلهبه ACولتاژ  گیریاندازه حالت  یمعرف •
 مترمولتی  وسیلهبه  DCولتاژ  گیریاندازه حالت  یمعرف •
 مترمولتی  وسیلهبه DCو   AC ولتمیلی  گیریاندازه حالت  یمعرف •
 متر مولتی اومت با مق گیریاندازه حالت  یمعرف •
 مترمولتی در  ودی حالت تست د یمعرف •
 ود ید یمعرف •
 مترمولتی حالت تست بازر )بوق( در  یمعرف •
 مترمولتی خازن( در  تی ظرف گیریاندازهحالت تست خازن ) یمعرف •
 خازن  یمعرف •
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 متر مولتی حالت تست دما در  یمعرف •
 مترمولتی با   یکی الکتر انیجر گیریاندازه حالت  یمعرف •
 ی عمل  صورتبه  مترمولتی یهای ورود یمعرف •
 ی عمل  صورتبه مترمولتی  وسیلهبه  DCو   AC ولتمیلی گیریاندازه  یمعرف •
 Selectدکمه  یمعرف •
 ی عمل  صورت به  مترمولتی  وسیلهبه ACولتاژ  گیریاندازه  یمعرف •
 ی عمل  صورت به  مترمولتی وسیلهبه  DCولتاژ  گیریاندازه  یمعرف •
 ی عمل  صورت به  مترمولتی  وسیلهبه مقاومت  گیریاندازه  یمعرف •
 ی عمل صورتبه  مترمولتی  وسیلهبهتست بازر )بوق(  یمعرف •
 ی عمل صورتبهدار   وزیف یهاشاخه داخل دو  یوزهایفنحوه تست  یمعرف •
 ی عمل صورتبه مترمولتی  وسیلهبهخازن(   تیظرف  گیریاندازهتست خازن ) یمعرف •
 شارژ خازن   هیخلنحوه ت یمعرف •
 ی عمل  صورتبه  مترمولتی وسیلهبه فرکانس  گیریاندازهنحوه  یمعرف •
 ی عمل  صورتبه مترمولتی  وسیلهبهدما  گیریاندازهنحوه  یمعرف •
 ی عمل  صورتبه مترمولتی  وسیلهبه  یکی الکتر انیجر گیریاندازه نحوه یمعرف •
  صورتبه(  ی)کلمپ  یانبر  مترمولتی  وسیلهبه  یکی الکتر انیجر گیریاندازه نحوه یمعرف •

 ی عمل
 متر مولتی  Holdو   Rangeو  Select یدهایکل یمعرف •
 مترمولتی  selectorبا  حی نحوه کارکردن صح یمعرف •
 و انواع آن ری گ زی نو لتریف یمعرف •
 ر ی گ زی نو لتریف  یساختار داخل یمعرف •
 نویز گیر  لتریف یحاصل از خراب  وبیع  یمعرف •
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 ارت و کاربرد آن میس یمعرف •
 ارت  میدر مورد س جیرا یهااشتباه  یمعرف •
 ی عمل  صورتبه دارقاب  ری گ  زینو لتریتست سرد ف  حیتشر •
 ی عمل  صورتبه یبرد ری گ  زینو لتریتست سرد ف  حیتشر •
 ی عمل  صورتبه  یبرد ری گ زینو لتر یتست گرم ف   حیتشر •
 ی ک یبرد الکترون  یمعرف •
 انواع آن( و Drain Pump)ِ هیپمپ تخل  یمعرف •
  هیپمپ تخل  یحاصل از خراب  وبیع  یمعرف •
 ییلباسشو هیشلنگ تخل ح ینحوه نصب صح یمعرف •
   هیپمپ تخل حی حاصل از نصب ناصح وبیع  یمعرف •
 ی عمل  صورتبه  هیپمپ تخل یک ی تست الکترون  حیتشر •
 ی عمل  صورتبه  هیپمپ تخل ی کی تست مکان   حیتشر •
 یعمل   صورتبه هیتست گرم پمپ تخل   حیتشر •
 ( Bubble pump)  سازحباب پمپ  یمعرف •
 ی عمل  صورتبه  سازحبابتست پمپ    حیتشر •
 درب و انواع آن چیکروسوئ ی م یمعرف •
 درب چیکروسوئی م یحاصل از خراب  وبیع  یمعرف •
 ی حرارت  چیکروسوئ ی م یمعرف •
 تک حالته  یآن  چیکروسوئ ی م یمعرف •
 حالتهدو  یآن  چیکروسوئ ی م یمعرف •
 ره ی برد و غ  چ،یکروسوئ ی مانند م یزات ی جهت تست تجه یترفند لامپ سر   حیتشر •
 ی عمل صورتبه تک حالته   یآن چیکروسوئیتست م   حیتشر •
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 ی عمل  صورتبه حالتهدو  یآن چیکروسوئیتست م   حیتشر •
 ی حرارت  یآن  چیکروسوئیم  حیتشر •
 و انواع آن یبرق   ریش  یمعرف •
 ی برق   ریش  یحاصل از خراب  وبیع  یمعرف •
 ی عمل  صورت به  یبرق  ری تست ش  حیتشر •
 یعمل  صورتبه  یبرق   ریش  یساختار داخل حیتشر •
 و انواع آن دروستاتیه یمعرف •
 ه یپا ۴و   هیپا ۳  ینیپلات دروستاتیه یمعرف •
 ی فرکانس دروستاتیه یمعرف •
 دروستات یه یحاصل از خراب  وبیع  یمعرف •
 ی عمل صورتبه  دروستاتیتست ه   حیتشر •
 یتئور  -  ینی پلات دروستاتی عملکرد ه سازیشبیه  •
 یعمل  -  ینی پلات دروستاتی عملکرد ه سازیشبیه  •
 ی تئور   -ت المن •
 ی عمل   -ت المن •
 ورسالی ونیموتور  یهامیس پیداکردن نحوه  حیتشر •
 ی تئور  - دارخازن  AC یموتورها •
 ی عمل  - دارخازن  AC یموتورها •
 یتئور  - ل ورسایونی یموتورها •
 ی عمل - ل ورسایونی یموتورها •
 یتئور  - BLDC  یموتورها •
 ی عمل - BLDC  یموتورها •
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 فصل دوم
 ییمختلف در لباسشو یهابرنامهنحوه انتخاب  یمعرف •
 های آبکشنحوه انتخاب دما و تعداد  یمعرف •
 کنخشک نحوه انتخاب تعداد دور  یمعرف •
 لباس  ینحوه اختصاص آپشن به برنامه شستشو یمعرف •
 یزمان   ریتأخ و  وشوشست   شیدکمه پ یمعرف •
 دکمه استارت و استاپ  یمعرف •
 Cotton وشویشست برنامه  یمعرف •
 Synthetics وشویشست برنامه  یمعرف •
 Denim وشویشست برنامه  یمعرف •
 Sport Wear وشویشست برنامه  یمعرف •
 Wool وشویشست برنامه  یمعرف •
 Hand Wash وشویشست برنامه  یمعرف •
 Baby Care وشویشست برنامه  یمعرف •
 Daily Wash وشویشست برنامه  یمعرف •
 Quick 29 وشویشست برنامه  یمعرف •
 Drain وشویشست برنامه  یمعرف •
 Spin وشویشست برنامه  یمعرف •
 Rine+Spin وشویشست برنامه  یمعرف •
 تست مد  یمعرف •
 ست یلچک  تی قابل یمعرف •



 

 

www.namatek.com 
 

9 

 عمر دستگاه شیجهت افزا  یاقدامات یمعرف •
 از دستگاه زداییرسوب نحوه  حیتشر •
 ی جاپودر مختلف  یهاقسمت  یمعرف •
 یی لباسشو نیماش  ترازکردننحوه  حیتشر •
 یی لباسشو نینحوه نصب ماش حیتشر •
 ی برق   ریش  لتریاز ف یر یگرسوب نحوه  یمعرف •
 ی برق   ریجهت نصب در محل ش  ریگرسوب   ریش  یمعرف •
 ی برق ری جهت نصب در محل ش کیدو به  لیتبد یمعرف •
 ه یتخل  نگیطول شل  شینحوه افزا یمعرف •
 طول شلنگ شیجهت افزا  هیبه شلنگ تخل هیشلنگ تخل لیتبد یمعرف •
 هاآن حمل و کاربرد  یهاچ یپ یمعرف •
 ستور یو کاربرد ترم ستور یمحل ترم  یمعرف •
 تسمه  ضینحوه تعو یمعرف •
 مشکل  نیو روش حل ا گی علت برگشت آب فاضلاب به داخل د یمعرف •
 یی لباسشو نیماش  تی در خصوص ظرف یانکته یمعرف •
 یی لباسشو حی جهت استقرار صح ییلباسشو نیماش یهاهی پا مینحوه تنظ حیتشر •
 ؟ شوندیم  جادی به چه علت ا ییلباسشو نیموجود در کناره دستگاه ماش اشکال •
 یی لباسشو ن یدر هنگام نصب ماش  ینکات کاربرد حیتشر •
 لباس  یبدن بر رو  قیاز تعر یناش یهالکه آثار  بردنازبین جهت   یراهکار   حیتشر •
 لباس  یآثار جوهر رو بردنازبین جهت   یراهکار   حیتشر •
 ی رنگ یهالباس  یدگی پررنگ از  یر ی جهت جلوگ ییراهکارها  حیتشر •
 لباس  یبر رو  یروغن یهالکه  بردنازبین جهت  ییراهکارها  حیتشر •
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 فصل سوم
 یی لباسشو ن یقطعات ماش یر ی محل قرارگ یاز موتور و معرف ی داخل ینما شینما •
 دستگاه هستند یکه نصب شده بر رو یدر هنگام یبرق ری نحوه تست ش  حیتشر •
  یکه نصب شده بر رو یدر هنگام یبرق ر ی متصل به ش یهاشلنگنحوه تست  حیتشر •

 دستگاه هستند
 و کاربرد آن  ییلباسشو نیدر ماش  air houseقسمت   یمعرف •
 دستگاه و نحوه تست آن  یاز رو ری گ زینحوه باز کردن نو یمعرف •
 نحوه بستن درب موتور دستگاه یمعرف •
 دستگاه کشیسیم  تست •
 displayنحوه باز کردن   یمعرف •
 تست سلامت کابل برق  یمعرف •
 همراه باهم نویز گیرتست سلامت کابل برق و  یمعرف •
 به برد دستگاه یبرق ورود کشیسیمتست سلامت   یمعرف •
 چ یکروسوئیبرد دستگاه به م کشیسیمتست سلامت   یمعرف •
 ی برق ری به ش کشیسیمتست سلامت   یمعرف •
 دروستات یبه ه کشیسیمتست سلامت   یمعرف •
 ستور یبه ترم  کشیسیمتست سلامت   یمعرف •
 به المنت  کشیسیمتست سلامت   یمعرف •
 به موتور  کشیسیمتست سلامت   یمعرف •
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 فصل چهارم
 ییلباسشو نینحوه دمونتاژ صفر تا صد ماش حیتشر •
 ییلباسشو نی داخل ماش یهاوزنهنقش  یعرفم •
 یی لباسشو نی نحوه دمونتاژ صفر تا صد ماش حیتشر ادامه •
 یی لباسشو نیماش گینحوه دمونتاژ د  حیتشر •
 یی لباسشو نیماش گید یسه قسمت اصل  یمعرف •
 یی لباسشو نیماش  گیاز داخل د نگینحوه در آوردن بلبر یمعرف •
 کرد ضی را تعو نظامسه د یکه با یموارد یمعرف •
 گید نظامسه  ضینحوه تعو یمعرف •
 نگ یبلبر بودنسالمنحوه تست  یمعرف •
 نمد کاسهکردن  بندیآب نحوه  حیتشر •
 یی لباسشو نیماش گی نحوه مونتاژ د حیتشر •
 یی لباسشو نی نحوه مونتاژ صفر تا صد قطعات ماش حیتشر •
 المنت دستگاه  جازدن حی صح نحوه •
 اندشده  کس یف یی لباسشو نیبه دستگاه ماش نیکه با پ  ییهاکمک  کردنخارج  نحوه •
 بودن دستگاه میبرد قد ای  دیبرد جد دنیجهت فهم  ییهاروش   حیتشر •
 مختلف یهادستگاهمراحل اعمال کد در  دنی فهم یهاروش   حیتشر •
 دوو و اسنوا  یهامدل در  ینابالانس  ینحوه اعمال کدها حیتشر •
 نکیست یه یبودن دستگاه از رو میبرد قد   ای دیبرد جد دنی فهم یهاروش   حیتشر •
 برند  ای با برند اسنوا  ییلباسشو نیماش  ادیتکان ز یهاعلت   حیتشر •
 برند    ایبا برند اسنوا  ییلباسشو  نیماش ادی جهت حل مشکل تکان ز ییراهکارها  حیتشر •
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 تست مد در برند اسنوا و دوو جادینحوه ا یمعرف •
 DWD-F1211دوو مدل  ییلباسشو •
 DWD-F1211دوو مدل   ییتست مد در لباسشو یمعرف •
 DWD-F1211دوو مدل   ییبه لباسشو یکددهنحوه  حیتشر •
 رهیدستگ شدنشکستهدر هنگام  ییلباسشو نیجهت بازکردن درب ماش یترفند یمعرف •

 درب
 تست پمپ اکو بابل  یمعرف •
 لرزش دستگاه رادی جهت رفع ا ییترفندها  حیتشر •
 باشد یم گیدور د کیاز لاست یستگاه که ناشلرزش د رادیا ص ینحوه تشخ  حیتشر •
 LG direct drive ییلباسشو نیمد ماش تست •
 یی لباسشو یبرا ندهیمواد شو نیبهتر یمعرف •
 ییزداجرم جهت   eco clean dramبرنامه  یمعرف •
 رها یگجرم روش استفاده از  یمعرف •
 یی لباسشو یر یگجرم یدوره زمان  یمعرف •
 LG direct drive ییلباسشو نی تست مد ماش  حیتشر •
 و علت وقوع آن   LEخطا   یمعرف •
 LG direct drive ییلباسشو نیماش دمونتاژ •
 اجزا آن  ینحوه باز کردن موتور و معرف حیتشر •
 پیچسیمنحوه تست  یمعرف •
کف  LG یهایی لباسشوارتعاشات و لرزش  یمناسب جهت رفع خراب یهاکمک  یمعرف •

 ی کیپلاست
 LG direct drive  ییلباسشو ن یدمونتاژ ماش حیتشر •
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 ؟ شودیمخراب  نگیبلبر یزمان چه •
 نظام سه انواع  یمعرف •
 گی د یاز رو نظامسهنحوه باز و بست  حیتشر •
 گیاز داخل د شورها قهینحوه باز و بست  حیتشر •
 گید نمدکاسه نحوه باز و بست  حیتشر •
 نمدکاسه  یشده بر رو د یق اطلاعات یمعرف •
 نمد کاسهابعاد  گیریاندازهنحوه  یمعرف •
 با ابزار کنست درار  نگی نحوه باز و بست بلبر حیتشر •
 ابزارآلات  ی ران یا یبرندها یمعرف •
 نگ یو بلبر نمدکاسه  رامونیپ  ینکات کاربرد حیتشر •
 LG direct drive  ییلباسشو نیماش گیمونتاژ د حیتشر •
 کرد  ت یرعا گید یهاچ یپهنگام بستن  دیکه با یاصل مهم  یمعرف •
 در خصوص فنر  ینکات کاربرد یمعرف •
 یی لباسشو نی در داخل ماش گید قراردادننحوه  حیتشر •
 یاجقجقه ینگیابزار ر یمعرف •
 LG direct drive ییلباسشو نیجلو ماش  ینیمونتاژ س حیتشر •
 LG direct drive  ییلباسشو نینحوه باز کردن پنل ماش  حیتشر •
 LG direct drive ییو لباسش نیماش  یبستن پنل و جاپودر   حیتشر •
 یمنافذ جاپودر  یهای گرفتگنحوه باز کردن  حیتشر •
 LG direct drive ییلباسشو نیولتاژ و فرکانس ماش یمعرف •
 LG direct drive  ییلباسشو نیبستن بدنه ماش  حیتشر •
 Haierبرند  یی لباسشو نیماش •
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 Haierبرند   ییلباسشو ن یدو مدل ماش  یمعرف •
 Haierبرند  ییلباسشو نینحوه کار با ماش  یمعرف •
 Haierبرند  ییلباسشو نیدر ماش  یده برنامه نحوه  یمعرف •
 Haierبرند  یی لباسشو نیدر ماش نمدکاسه و   نگیبلبر  ضینحوه تعو یمعرف •
 Haierبرند  ییلباسشو نیدر ماش گید کردنخارج نحوه  یمعرف •
 Haierبرند  یی لباسشو نیماش  یقطعات داخل یمعرف •
 Haierبرند  ییدر لباسشو نگی بلبر یخراب  ص ی نحوه تشخ یمعرف •
 Haierبرند   ییدر لباسشو نظامسه یخراب  ص ی نحوه تشخ یمعرف •
 ی خار  گید یمعرف •
 ی خار  گی باز و بستن د یمعرف •
 یپرچ یهانظام سه  یمعرف •
 تست تاب شدن درام یمعرف •
 big wash 1280سامسونگ مدل  ییلباسشو نیماش گیدمونتاژ د حیتشر •
 گیدر چرخش د یعلت وجود نابالانس یمعرف •
 گید یاز بالا از رو چیپ نظامسهنحوه باز کردن  حیتشر •
 گیاز داخل د شورها قهینحوه باز کردن  حیتشر •
 گید نمدکاسهنحوه باز کردن  حیتشر •
 با ابزار کنست درار  نگینحوه باز کردن بلبر حیتشر •
 نمد کاسه شور و  قهیجک،   نگ،یبلبر یخوب برا  یبرندها یمعرف •
 گ یدور د کینحوه باز کردن لاست حیتشر •
 جلو و عقب  گید میاز ن زداییرسوب نحوه  حیتشر •
 از درام  زداییرسوب نحوه  حیتشر •
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 جلو و عقب  گید مین وشویشست نحوه  حیتشر •
 درام  وشویشست نحوه  حیتشر •
 گی نحوه مونتاژ د حیتشر •
 گید یبر رو نظامسه نحوه نصب  حیتشر •
 شورها  قهینحوه نصب  حیتشر •
 نگ ینحوه نصب بلبر حیتشر •
 گید نمدکاسهنحوه نصب  حیتشر •
 گید کیلاست جازدننحوه  یمعرف •
 ییلباسشو نی نحوه باز کردن لولا درب ماش حیتشر •
 گیاز د زدهزنگ  نگی بلبر کردنخارج نحوه  حیتشر •
 یی لباسشو نیشدن بدنه ماش  داربرق  رادیا لیدلا یمعرف •
 از آن  نکردناستفادهدر هنگام  ییلباسشو نیآب در ماش  شدنجمع رادیا لیدلا یمعرف •
 بعد از برنامه دادن به آن ییلباسشو نیعدم کارکردن ماش رادیا لیدلا یمعرف •
 ییلباسشو نیماش  ادیز یسروصدا رادیا لیدلا یمعرف •
 موتور  سرعتبهمربوط  رادیا لیدلا یمعرف •
 Baby Careمربوط به برنامه  رادیا لیدلا یمعرف •
 یی لباسشو نیآب در ماش دنیجوش رادیا لیدلا یمعرف •
 یی لباسشو نیماش کردنحرکت  رادیا لیدلا یمعرف •
 کن خشکدور  یرو ییلباسشو ن یماش آزاردهنده یصدا  رادیا لیدلا یمعرف •
   ییلباسشو نی از حد ماش  شی ب گیریآب  رادیا لیدلا یمعرف •
 یی ظرفشو نی خوب شسته نشدن لباس در ماش رادیا لیدلا یمعرف •
 صددرصد  کنخشکدفرم شدن لباس در   رادیا لیدلا یمعرف •
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 یج السنسور اثر حال در برند سامسونگ و دوو و  هیولتاژ تغذ یمعرف •
 د یجد یهاآپشن •
 نقره  ونیآپشن  یمعرف •
 سنسور وزن  یمعرف •
 صددرصد  کنخشک  یمعرف •
 اکو بابل پمپ  یمعرف •
 آب  یسنسور آلودگ یمعرف •
 شگر یو صفحه نما یبرد اصل  یمعرف •
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 فصل پنجم 
 یی درب لباسشو چی کروسوئ ی نحوه تست فرمان برد به م حیتشر •
 ی برق   رینحوه تست فرمان برد به ش  حیتشر •
 دروستات یبرد و ه نینحوه تست فرمان ب حیتشر •
 ییلباسشو  گیسطح آب در د سازیشبیه  حیتشر •
 مختلف یهاحالت نحوه تست فرمان برد به موتور در   حیتشر •
 دوو  برد •
 ستور یقطعه ور یمعرف •
 برد  یفاز و نول بر رو  یورود پیداکردن نحوه  یمعرف •
 به برد  یدر ولتاژ ده یاستفاده از لامپ سر  تی مز یمعرف •
 یپاور  یهارله یمعرف •
 اک یترا یمعرف •
 اکی نحوه تست ترا یمعرف •
  ییدرب لباسشو چیکروسوئی برد که بر عملکرد م ینحوه تست سلامت قطعات رو حیتشر •

 دارد  ریتأث
 ود یپل د یمعرف •
 ود ینحوه پل د یمعرف •
 سامسونگ H یسر  شگریو برد نما یاصل  برد •
 شگر یبرد نما عیشا یهای خراب  یمعرف •
 شگر یپاور برد نما دی نحوه تست کل یمعرف •
 سامسونگ  H یسر  یبرد اصل  یفاز و نول بر رو  یورود پیداکردن نحوه  یمعرف •
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 سامسونگ  H یسر  یبرد اصل  یبر رو یتست خازن اصل یمعرف •
 inverter برد •
 inverterبرد  ص ی نحوه تشخ یمعرف •
 inverterدر برد   ی ابیب یعنحوه  یمعرف •
 و اجزا آن  کارههمه برد  یمعرف •
 یتئور  صورتبه  کارههمه یبردها یبندمیس  حیتشر •
 و بالشتک در موتور  زغالو  متالی بتاخو و  میس پیداکردن نحوه  حیتشر •
 کاره همه یبردها شگریبا صفحه نما کارکردننحوه  حیتشر •
 ارور عدم بالانس و علت وقوع آن  یمعرف •
 1560 لکویدستگاه ف یبر رو کارههمهنصب برد  حیتشر •
 کاره همه برد  شگری محل نصب نما رامونی پ یحات یتوض  حیتشر •
جهت نصب   دیبا قطعات جد هاآن از  یبرخ  ین یگزیت دستگاه و نحوه جاقطعا  حیتشر •

 کارههمه برد 
 کشیسیم به همراه درخت  ییلباسشو نیماش یپنل فعل کردنخارج نحوه  حیتشر •
 کاره همه جهت نصب برد  یی لباسشو  نیماش کشیسیم  راتییتغ  حیتشر •
 کاره همهبه برد  زغال میس کردنمتصلو  پیداکردن نحوه  حیتشر •
 کارههمه بالشتک به برد  میس کردنمتصلو  پیداکردن نحوه  حیتشر •
 کاره همهتاخو به برد  میس کردنمتصلو  پیداکردن نحوه  حیتشر •
 کارههمه به برد  ستوریترم میس کردنمتصلو  پیداکردن نحوه  حیتشر •
 کارههمه المنت به برد  میس کردنمتصلو  پیداکردن نحوه  حیتشر •
 کارههمهبه برد  دروستاتی ه میس کردنمتصلو  پیداکردن نحوه  حیتشر •
 کارههمه به برد  یبرق ری ش  میس کردنمتصلو  پیداکردن نحوه  حیتشر •
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 کارههمه به برد  هیپمپ تخل  میس کردنمتصلو  پیداکردن نحوه  حیتشر •
 کاره همه به برد   چیکروسوئی م میس کردنمتصلو  پیداکردن نحوه  حیتشر •
 دستگاه ینحوه نصب موتور رو حیتشر •
 نحوه نصب تسمه موتور  حیتشر •
آن قرار   یرو کارههمهکه برد  ییلباسشو ن ی ماش ینحوه نصب پنل دستگاه رو حیتشر •

 دارد
 یی لباسشو نیماش یبر رو کارههمه برد  شگرینحوه نصب نما  حیتشر •
ارت و پمپ  به موتور، المنت، ترموستات، سنسور،  کارههمه برد  یهام یساتصال  یمعرف •

 دستگاه یآب بر رو
 دستگاه یبر رو یبرق ر یو ش دروستاتیبه ه کارههمه برد  یهام یساتصال  یمعرف •
 ییلباسشو نیماش  ینصب شده بر رو کارههمهنحوه تست برد  حیتشر •
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 فصل ششم 
 Neffتوکار برند    ییلباسشو •
 صددرصد  کنخشک  آپشن •
 در برند نف  صددرصد کنخشک عملکرد  زمیمکان  حیتشر •
 صددرصد  کنخشک  یدارا یهایی لباسشواجزا موجود در  تکبهتک   حیتشر •
 ستور ینحوه تست ترموستات و ترم حیتشر •
 آب یسنسور نشت  آپشن •
 آب  یعملکرد سنسور نشت زمیمکان  حیتشر •
 آب  ینحوه تست سنسور نشت حیتشر •
 ییلباسشو  نیشلنگ ماش یبسته شده رو یهاآپشن •
 آکوآ استاپ  یمعرف •
 زه ی ونی لتریف یمعرف •
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 فصل هفتم 
 ؟شودی مگفته  کیاتومات مهیدوقلو، ن ییلباسشو یهان ی ماشبه  چرا •
 درب از بالا و درب از جلو  ییلباسشو نیشستشو در ماش  ت ی فی ک سهیمقا حیتشر •
 دوقلو  ییلباسشو یهان یماشنحوه عملکرد  حیتشر •
 دوقلو  ییلباسشو یهان یماشنحوه دمونتاژ  حیتشر •
 دوقلو  ییلباسشو یهان یماش موجود در  یاجزا تکتک  یمعرف •
 سوپاپ   ضی نحوه تعو حیتشر •
 مر یتا یولوم  ضی نحوه تعو حیتشر •
 وشو شست   مریتا زمیمکان  حیتشر •
 وشو شست  مری و تا کنخشک مریتست تا  حیتشر •
 ( یحرارت  نکیری )ش ی حرارت  شی وارن یمعرف •
 ی حرارت  شینحوه استفاده از وارن  حیتشر •
 M3 نوارچسب یمعرف •
 دوقلو  ییلباسشو یهان یماش مونتاژ پنل  حیتشر •
 ر ی پرزگ ای  یصاف لتریف یمعرف •
 هاپروانه نحوه باز کردن   یمعرف •
 هاپروانه انواع  یمعرف •
 ربکس ی نحوه بازکردن تسمه و گ یمعرف •
 ربکس یگ یهای خراب  یمعرف •
 ربکسی گ فهی وظ  یمعرف •
 تست خازن  حیتشر •
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 مختلف یهات یظرف دوقلو در  ییلباسشو نیماش یمناسب برا یموتورهارنج  یمعرف •
 وشو شست تست موتور    حیتشر •
 وشو شست موتور  خوانینقشه  یمعرف •
 رگلاژ تسمه حی نحوه صح یمعرف •
 کنخشکتست موتور    حیتشر •
 کن خشک موتور  خوانینقشه  یمعرف •
 دوقلو  ییلباسشو نی ماش ینحوه بستن موتور رو حیتشر •
 دوقلو  ییلباسشو  نینحوه باز کردن آبکش ماش  حیتشر •
 دوقلو  ییلباسشو نیماش  نحوه تست سلامت شفت آبکش یمعرف •
 نمد کاسهانواع  یمعرف •
 دوقلو  ییلباسشو نی ماش نمدکاسهنحوه باز کردن  حیتشر •
 نمدکاسه یهای خراب انواع   یمعرف •



 

 

www.namatek.com 
 

23 

 فصل هشتم 
 ارج و نحوه عملکرد آن ییلباسشو مریتا  حیتشر •
 ارج  ییلباسشو مریدمونتاژ تا حیتشر •
 ارج  ییلباسشو مریتا یهای خراب  یمعرف •
 آبسال  یمر یتا ییدر لباسشو دروستاتیتست ه   حیتشر •
 آبسال و نحوه عملکرد آن ییلباسشو مریتا  حیتشر •
 آبسال ییلباسشو مریدمونتاژ تا حیتشر •
 آبسال ییلباسشو یهایولوم و بست کردن  باز •
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 فصل نهم 
 ییظرفشو یهان یماشانواع  یمعرف •
 یی ظرفشو نی ماش یک ی قطعات مکان حیتشر •
 آب و واحد آن یسخت  یمعرف •
 آب  یکاهش سخت یراهکارها یمعرف •
 آن دهندهل یتشکآکوآ استاپ و اجزا  یمعرف •
 ( د یگا ری)ا یصفحه کتاب   یمعرف •
 فلومتر  یمعرف •
 دروستات یه یمعرف •
 سنسور آب شمار  یمعرف •
 ن یمخزن نمک و رز یمعرف •
 مخزن نمک  یبرق   ریش  یمعرف •
 نمک  صی سنسور تشخ  یمعرف •
 یی ظرفشو نی ماش  یلترهایف یمعرف •
 ( HPSفشار بالا ) چیسوئ  یمعرف •
 آب گرتقسیم  یمعرف •
 موتور سنکرون چیکروسوئ ی م یمعرف •
 ی اپودر ج  یمعرف •
 ییظرفشو نی در ماش ندهی انواع مواد شو یمعرف •
 جلا   عیما یمعرف •
 سنسور مخزن جلا  یمعرف •
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 یجاپودر   یعملکرد حرارت زمیمکان  حیتشر •
 ی جاپودر  یعملکرد آن زمیمکان  حیتشر •
 میکروسوئیچ زبانه و   رهیدستگ یمعرف •
 آب یسنسور نشت یمعرف •
 یی ظرفشو نی در ماش کنخشک یهاستمی سانواع  یمعرف •
 شگریو نما  یبرد اصل  یمعرف •
 ییظرفشو  نیاصالت ماش  ص ینحوه تشخ  حیتشر •
 ی برق   ریش  یمعرف •
 آکوآ استاپ  یمعرف •
 دروستات یه یمعرف •
 فلومتر  یمعرف •
 ( رگاد ی)ا یصفحه کتاب   یمعرف •
 ن یمخزن نمک و رز یمعرف •
 سامپ )لگنچه(  یمعرف •
 جت پمپ و انواع آن یمعرف •
 جت پمپ  یهای خراب انواع   یمعرف •
 AC میجت پمپ سه س کشیسیم حیتشر •
 AC میجت پمپ پنج س  کشیسیم حیتشر •
 AC میجت پمپ شش س کشیسیم حیتشر •
 نورتر یا میجت پمپ سه س کشیسیم حیتشر •
 نورتر یا میجت پمپ هفت س کشیسیم حیتشر •
 ( HPSفشار بالا ) چیسوئ  یمعرف •
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 پاش آبآب و   گرتقسیم  یمعرف •
 و انواع آن هیپمپ تخل  یمعرف •
 آن انواعالمنت و  یمعرف •
 دارقاب المنت  یمعرف •
 یالوله المنت  یمعرف •
 ی المنت حلزون یمعرف •
 ستور یترم یمعرف •
 جلا و مخزن  یجاپودر  یمعرف •
 درب چیکروسوئ ی م یمعرف •
 کنخشک فن   یمعرف •
 از نظر نحوه عملکرد کنخشک سه مدل  یمعرف •
 آب و انواع آن یسنسور نشت یمعرف •
 یت یونول یسنسور  یمعرف •
 یسنسور الکترود  یمعرف •



 

 

www.namatek.com 
 

27 

 فصل دهم 
 Direct Drive ییظرفشو •
 ( Direct Drive)  نورتریا یینحوه عملکرد ظرفشو حیتشر •
 ( Direct Drive) نورتریا ییظرفشو نیاجزا ماش  یمعرف •
 ( Direct Drive) نورتریا ییظرفشو ن یدمونتاژ ماش حیتشر •
 دستگاه یقطعات داخل  ییو جانما یمعرف •
 و سنسور  ی چیپم یسنحوه تست جت پمپ از لحاظ  حیتشر •
 هینحوه تست پمپ تخل  حیتشر •
 نحوه تست المنت  حیتشر •
 ستور ینحوه تست ترم  حیتشر •
 آب  کنندهمیتقسنحوه تست  حیتشر •
 میکروسوئیچ نحوه تست  حیتشر •
 ر یگ  زینو لترینحوه تست ف حیتشر •
 نحوه تست سنسور مخزن نمک  حیتشر •
 Direct Drive ییظرفشو  نی مونتاژ ماش حیتشر •
 ( ACولت  ۲۲0) یمعمول یهاپمپ مدل جت  LG ییظرفشو •
 درب چیکروسوئی نحوه جامپر م  یمعرف •
 یمعمول یهاپمپ مدل جت  LG ییتست مود ظرفشو  حیتشر •
 و مقسم آب  نمدکاسه ضی نحوه تعو حیتشر •
 یی ظرفشو نینحوه بازکردن بدنه ماش حیتشر •
 ی معمول یهاپمپ مدل جت   LG ییظرفشو نیماش  یقطعات داخل یمعرف •
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 جت پمپ  بودنسالمتست   حیتشر •
 المنت و باز و بسته کردن آن بودنسالمتست   حیتشر •
 مقسم آب و باز و بسته کردن آن بودنسالمتست   حیتشر •
 و باز و بسته کردن آن هیپمپ تخل  بودنسالمتست   حیتشر •
 و باز و بسته کردن آن یبرق   ریش بودنسالمتست   حیتشر •
 air breakنحوه باز و بسته کردن  حیتشر •
 یی ظرفشو نینحوه بستن بدنه ماش حیتشر •
 ( ACولت  ۲۲0) یمعمول یهاپمپ مدل جت  LG ییظرفشو •
 یی ظرفشو نی بازکردن بدنه درب ماش  حیتشر •
 ییظرفشو نیماش  کنخشکتست فن   یمعرف •
 یی ظرفشو نیماش کنخشک نحوه باز و بسته کردن فن  یمعرف •
 یی ظرفشو نیماش کنخشک فن  نیبوب فهی وظ  یمعرف •
 یی ظرفشو نیماش ی تست جاپودر  یمعرف •
 یی ظرفشو نی ماش یباز و بسته کردن جاپودر نحوه  یمعرف •
    ییدر ظرفشو یو آن  ی حرارت  زمیبا مکان یاپودر ج  یمعرف •
 ییظرفشو نیدرب ماش  چیکروسوئی تست م یمعرف •
 یی ظرفشو نی درب ماش چیکروسوئ ینحوه باز و بسته کردن م یمعرف •
 یی ظرفشو نیبستن بدنه درب ماش  حیتشر •
 یی ظرفشو نیآب در ماش  یسخت میتنظ •
 آب  یسخت  گیریاندازه یمتر و کار با آن برا TDSدستگاه  یمعرف •
 سامسونگ  ییظرفشو نیآب در ماش یسخت مینحوه تنظ حیتشر •
 یی ظرفشو نیدستگاه ماش یآب برا یمحدوده سخت نیبهتر یمعرف •
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 دو توان )سه سبد(  یهاپمپ مدل جت  SAMSUNG ییظرفشو •
 دو دور )سه سبد(  یهاپمپ مدل جت   SAMSUNG ییبا ظرفشو یی آشنا •
 برند سامسونگ ییظرفشو نیماش  یقطعات داخل یمعرف •
 سامسونگ  ییجت پمپ ظرفشو  حیتشر •
 هاآنبرند سامسونگ و تست    ییظرفشو نی ماش یکردن قطعات داخل  باز •
 RITTON  رومیزی ییظرفشو •
 RITTON رومیزی ییظرفشو نیبازکردن بدنه ماش  حیتشر •
 RITTON  رومیزی ییظرفشو  نیماش  وشویشست   کلی قطعات س یمعرف •
 RITTON رومیزی ییظرفشو نیماش وشویشست  کلیس  حیتشر •
 ی برق   ریتست ش  یمعرف •
 فلومتر تست  یمعرف •
 مخزن نمک  ی برق   ریتست ش  یمعرف •
 تست پمپ  یمعرف •
 دروستات یتست ه یمعرف •
 ستور یتست ترم یمعرف •
 چ یسوئ  رش پری تست ها یمعرف •
 تست جت پمپ و خازن  یمعرف •
 جت پمپ   ضی نحوه تعو حیتشر •
  وشو شست   کلی قطعات س کشیسیم  ریمس کردنچک نحوه  حیتشر •
 RITTON رومیزی ییظرفشو نیبستن بدنه ماش  حیتشر •
 RITTONتاچ برند   ییظرفشو •
 ی ز یو روم  ینی زم ییظرفشو  نی تفاوت ماش  حیتشر •
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 RITTONبرند  ییظرفشو نیدر ماش E9علت وقوع ارور   یمعرف •
 یی ظرفشو ن یاز ماش  یار در خصوص نگهد ینکات حیتشر •
 RITTONبرند   ییظرفشو نی مخزن نمک در ماش ییاز گلو ی نشت رادیرفع ا  حیتشر •
 ست؟ یچ ییظرفشو نی در ماش  زوگامیا فهیوظ  •
 ست؟ یچ ییظرفشو نیشکل( در ماش U)قطعه  فونی س فهیوظ  •
 ییظرفشو  نیدر ماش دروستاتیه فهی وظ  یمعرف •
 ییظرفشو نینحوه باز کردن سامپ ماش  حیتشر •
  نیمخزن نمک در ماش  ییاز گلو ینشت رادیدر رفع ا مورداستفاده یهاچسب  یمعرف •

 یی ظرفشو
 RITTONبرند  ییظرفشو نیمخزن نمک در ماش ییاز گلو ینشت  رادیرفع ا حیتشر ادامه •
 یینحوه بستن دستگاه ظرفشو حیتشر •
 یی ظرفشو نیدر ماش  کاررفتهبه فنر و طناب  هیدر خصوص ته ینکات کاربرد یمعرف •
 ییظرفشو نیدر ماش  وشوشست  کلیس  حیتشر •
 یی شوظرف  نینقش جلا در ماش یمعرف •
 بعد از اتمام برنامه به چه معناست؟   LG ییظرفشو  نی در ماش CD  عبارت •
 یز ی روم AEG ییظرفشو ریتعم •
 ی ز ی روم  AEG ییقطعات ظرفشو  یمعرف •
 انجام شود تواندی م ییظرفشو  سی که در هنگام سرو یموارد یمعرف •
 ی ز یروم AEG یینحوه باز کردن بدنه ظرفشو حیتشر •
 یز یروم  AEG ییظرفشو  یقطعات داخل یمعرف •
 یی ظرفشو  نیالمنت سالم در ماش  یرنج مقاومت  یمعرف •
 ی ز ی روم  AEG ییآب در ظرفشو هیو تخل گیریآب  زمیمکان  حیتشر •
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 دستگاه یاز رو هیو پمپ تخل  هیپمپ تخل یو بست کردن خرطوم باز •
 ه یپمپ تخل تست •
 جت پمپ  یهایسربند آوردندستبه نحوه  حیتشر •
 تست موتور جت پمپ   حیتشر •
 تست المنت   حیتشر •
 دروستات یمنبع ه بندیآب نحوه  حیتشر •
 ی ز یروم  AEG یینحوه بستن بدنه ظرفشو حیتشر •
 س یبرند مور ییظرفشو نیماش •
 س یبرند مور ییظرفشو نیماش  یرون ی قطعات ب یمعرف •
 سیبرند مور   ییظرفشو نینحوه کار با ماش  یمعرف •
 س یبرند مور  ییظرفشو نینقاط قوت و ضعف ماش حیتشر •
 سی برند مور ییظرفشو  یقطعات داخل تست •
 ر ی ورق ما یمعرف •
 س ی برند مور یینحوه حل مشکل ترموستات در ظرفشو حیتشر •
 س یبرند مور  ییظرفشو دروستاتی نحوه تست ه حیتشر •
 س یجلا در مخزن در برند مور عیشارژ ما نحوه •
 بوش   ییپمپ ظرفشو چت •
 بوش   ییتست موتور چت پمپ ظرفشو یمعرف •
 بوش   ییتست المنت چت پمپ ظرفشو یمعرف •
 بوش   یی( چت پمپ ظرفشوت ی)ه ییالنگو ضی نحوه تعو حیتشر •
 یی انواع ظرفشو نیمخزن رز ایاح •
 ت ی ف یباکنمک  یهانشانه  یمعرف •
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 ییانواع ظرفشو نی نحوه عملکرد قطعه مقابل سنسور در مخزن رز حیتشر •
 ییانواع ظرفشو نیمخزن رز ای روش اح  حیتشر •
 قطعات خاص  یبرخ  یمعرف •
 هیدوپا ایسکه ترموستات  یمعرف •
 هیدوپا ایسکه روش تست ترموستات  یمعرف •
 ی پسی ترموستات کل یمعرف •
 ی پسی روش تست ترموستات کل یمعرف •
 برند بوش  نورتریجت پمپ ا یمعرف •
 برند بوش  نورتریجت پمپ ا پیچسیمروش تست  یمعرف •
 برند بوش  نورتر یجت پمپ ا یک یروش تست مکان یمعرف •
 آب و دمونتاژ آن یسنسور کدر  یمعرف •
 مقسم آب و دمونتاژ آن یمعرف •
 نحوه عملکرد مقسم آب حیتشر •
 یی ظرفشو  نی ماش عیشا راداتیا •
 یی ظرفشو نی از طبقات ماش  ی کین خوب ظروف در شسته نشد رادیا لیدلا یمعرف •
 یی ظرفشو طبقهک یاز  ییهاقسمت شسته نشدن خوب ظروف در  رادیا لیدلا یمعرف •
 رو ظروف شفاف  یغبار گرفتگ رادیا لیدلا یمعرف •
 دستگاه بعد از دادن برنامه  کارنکردن رادیا لیدلا یمعرف •
 یی لباسشو نی ماش ری از ز هازش یر آب  رادیا لیدلا یمعرف •
 یی ظرفشو نیآب در ماش ینشت  رادیا لیدلا یمعرف •
که ظرف داخل   یدستگاه بعد از برنامه دادن تنها در حالت  کارنکردن رادیا لیدلا یمعرف •

 قرار دارد  ییظرفشو
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 فصل یازدهم 
 LG یابعیب افزارنرم کار با  حیتشر •
 Samsung یابعیب افزارنرم کار با  حیتشر •
 Manuals Library  افزارنرم کار با  حیتشر •
 Manuals افزارنرم در  ییو لباسشو ییظرفشو  service manualچند نمونه  حیتشر •

Library 
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 فصل دوازدهم
و   ییلباسشو نیدر خصوص ماش  یاحرفهو   یسازمان فن سؤالنمونه   110از   شیب  حل •

 یی ظرفشو


