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 فصل اول
 مقدمه •
 IMS (Integrated Management System ) ستمیس یمعرف •
 ( PDCA)  نگیچرخه دم یمعرف •
 ت یر یمد یهاستمیو استاندارد س ستمیس یبررس  •
 ی اختصاص  یهاداستاندار یمعرف •
 ( EMS) محیطیزیست  تی ریمد ستمیس یمعرف •

Enviromental Management System 
 نگیو چرخه دم یندیفرآ  کردی رواستاندارد در خصوص   3- 0بند  یبررس  •
 فضا(  ای بافتار )بافت  یمعرف •
 استاندارد یواژگان پر کاربرد و اختصاص  یبررس  •
 امد یتفاوت جنبه و پ  یبررس  •
 و فرصت  سکیر یبررس  •
 چرخه عمر  یبررس  •
 انطباق التزام به  یبررس  •
 استاندارد در گذر زمان  راتییتغ •
 14004و   14002و  14001 یهادتفاوت استاندار  یمعرف •
 دار یتوسعه پا یاستاندارد در راستا یاهداف سازمان جهان یمعرف •
 ISO 14001استاندارد  نهیزمش ی پ یبررس  •
 ISO 14001 ت یعوامل موفق  یبررس  •
 سازمان طیاستاندارد در خصوص مح  4بند  یبررس  •
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 آن  طیاستاندارد در خصوص درک سازمان و مح 1 - 4بند  یبررس  •
 نفع ذی یهاو انتظارت طرف   ازهایاستاندارد در خصوص درک ن  2 - 4بند  یبررس  •
  تیریمد ستم یدامنه کاربرد س نیی تع  استاندارد در خصوص 3 - 4بند  یبررس  •

 محیطی زیست 
 محیطی زیست  تیریمد ستمی س استاندارد در خصوص 4 - 4بند  یبررس  •
 ی استاندارد در خصوص رهبر  5بند  یبررس  •
 و تعهد  یاستاندارد در خصوص رهبر  1 - 5بند  یبررس  •
 محیطی زیست  مشیخط استاندارد در خصوص   2 - 5بند  یبررس  •
 سازمان  مشیخط   یاصل موضوعات •
 در سازمان  اراتیو اخت  هات یمسئول ها،نقش استاندارد در خصوص  3 - 5بند  یبررس  •
 تر ی میقد یهادهر بخش در استاندار در تیریمد ندهینقش نما یمعرف •
 ریزی طرح استاندارد در خصوص  6بند  یبررس  •
 اقدامات  ریزیطرح استاندارد در خصوص  1 - 6بند  یبررس  •
 هاسک یپرداختن به ر یاقدامات برا ریزیطرحاستاندارد در خصوص  1 - 1 - 6بند  یبررس  •

 هاو فرصت 
 یهاجنبه  ییشناسا یاقدامات برا ریزیطرحاستاندارد در خصوص  2 - 1 - 6بند  یبررس  •

 محیطی زیست 
 انطباق التزام به  ریزیطرحاستاندارد در خصوص  3 - 1 - 6بند  یبررس  •
 ( Planning Actionاقدامات ) ریزیطرحاستاندارد در خصوص  4 - 1 - 6بند  یبررس  •
 یبرا ریزیطرح و  محیطیزیست  اهدافاستاندارد در خصوص  2  - 6بند  یبررس  •

 هاآن  یابیدست
 ند یفرآ یهااهداف و شاخص  ،مشیخط رابطه  یبررس  •
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 ی بان ی استاندارد در خصوص پشت 7بند  یبررس  •
 استاندارد در خصوص منابع  1 - 7بند  یبررس  •
 یستگیاستاندارد در خصوص شا 2 - 7بند  یبررس  •
 یاستاندارد در خصوص آگاه  3 - 7بند  یبررس  •
 استاندارد در خصوص ارتباطات  4 - 7بند  یبررس  •
 یاضطرار  طیارتباطات در شرا یبرقرار  ریزیطرح  یبررس  •
 استاندارد در خصوص اطلاعات مدون  5 - 7بند  یبررس  •
 اسناد مراتبسلسله  یبررس  •
 ات یاستاندارد در خصوص عمل 8بند  یبررس  •
 و کنترل   اتی عمل ریزیطرح استاندارد در خصوص  1 - 8بند  یبررس  •
 ی ات یعمل یهاکنترل انواع  حیتشر •
 یاضطرار  طیواکنش در شرا یآمادگ استاندارد در خصوص  2 - 8بند  یبررس  •
 عملکرد  یاب یاستاندارد در خصوص ارز 9بند  یبررس  •
 انطباق  یاب یاستاندارد در خصوص ارز 9-1بند  یبررس  •
 ی داخل یز ی استاندارد در خصوص مم 9-2بند  یبررس  •
 ت ی ریمد یبازنگر   حیتشر •
 استاندارد در خصوص بهبود 10بند  یبررس  •
 ی عدم انطباق و اقدام اصلاح  حیتشر •
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 فصل دوم
 ISO 45001در خصوص استاندارد  یامقدمه  حیتشر •
 نگ یچرخه دم یمعرف •
 ISO 45001استاندارد  شیرای و خچهیتار یمعرف •
 دار یاستاندارد در راستا توسعه پا یاهداف سازمان جهان یمعرف •
 ISO 45001استاندارد  یاجرا ت یعوامل موفق  یمعرف •
 ISO 45001واژگان استاندارد   حیتشر •
 کارکنان  فیتعر •
 یکار  طی مح فیتعر •
 ر و ریسک خط فیتعر •
 یمار ی و ب  بیآس فیتعر •
 دادیرو فیتعر •
 سازمان طیاستاندارد در خصوص مح  4بند  یبررس  •
 آن  طیدرک سازمان و مح حیتشر •
 نفع ذی یهاطرف و انتظارات کارکنان و   ازهای درک ن حیتشر •
 ای حرفه و بهداشت   یشغل یمنیا ستمی دامنه کاربرد س نییتع •
 ای حرفه و بهداشت    یشغل  یمنیا تی ریمد ستمیس  حیتشر •
 و مشارکت کارکنان   یاستاندارد در خصوص رهبر  5بند  یبررس  •
 و تعهد  یرهبر   حیتشر •
 و بهداشت  یمن یا مشیخط   حیتشر •
 ی سازمان اراتی و اخت هات یمسئول، هانقشه حیتشر •
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 مشاوره و مشارکت کارکنان  حیتشر •
 ی ت یریرمدی غبر مشارکت کارکنان  استاندارد دیتأک ییچرا حیتشر •
 ریزی طرح استاندارد در خصوص  6بند  یبررس  •
 اقدامات  ریزیطرح  حیتشر •
 یو بهداشت  یمن یخطرات ا  ییفرم شناسا یمعرف •
 هاآن به  یاب یجهت دست  ریزیطرح و   یو بهداشت  یمنیاهداف ا حیتشر •
 اهداف سازمان  یمعرف •
 ند یفرآ یهاشاخص اهداف و  ،مشیخط رابطه   یمعرف •
 ی بان ی استاندارد در خصوص پشت 7بند  یبررس  •
 ارتباطات  یدهسازمان  حیتشر •
 ات یاستاندارد در خصوص عمل 8بند  یبررس  •
 ی اتی و کنترل عمل ریزیطرح  حیتشر •
 سک یحذف خطرات و کاهش ر  حیتشر •
 ر یی تغ  تیری مد حیتشر •
 یاضطرار  طیو واکنش در شرا یآمادگ  حیتشر •
 عملکرد  یاب یاستاندارد در خصوص ارز 9بند  یبررس  •
 ی ابیو ارز لیتحل  ،یر ی گاندازه  ش،یپا حیتشر •
 و بازنگری مدیریت   یداخل  یز یمم  حیتشر •
 استاندارد در خصوص بهبود 10بند  یبررس  •
 استاندارد در خصوص بهبود  10بند  اتیکل  حیتشر •
 ی عدم انطباق و اقدام اصلاح داد،یرو  حیتشر •
 بهبود مداوم   حیتشر •
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 فصل سوم  
 ی ز یخصوص انواع مم  در ISO 19011:2018استاندارد  یمعرف •
 کاربرد  دامنه خصوص هدف و در  ISO 19011:2018استاندارد   1بند   حیتشر •
 یز ی با طرح و برنامه مممثال دررابطه  یبررس  •
 ی ز ی و واژگان مم فیخصوص تعار در  ISO 19011:2018استاندارد  3بند   حیتشر •
 یز یخصوص اصول مم در ISO 19011:2018استاندارد  4بند   حیتشر •
 ی ز یبرنامه مم  تیری خصوص مد در ISO 19011:2018استاندارد  5بند  یمعرف •
 یز ی اهداف برنامه مم نییخصوص تع  در ISO 19011:2018استاندارد  2- 5بند   حیتشر •
 یز یمم  یارهای مع یمعرف •
و   سکی ر یاب یو ارز نییخصوص تع در ISO 19011:2018استاندارد  3- 5بند   حیتشر •

 ی ز یفرصت برنامه مم 
 یز یبرنامه مم  هیخصوص ته در ISO 19011:2018استاندارد  4-5بند   حیتشر •
 ی ز یبرنامه مم یخصوص اجرا در ISO 19011:2018استاندارد  5-5بند   حیتشر •
 یز یبرنامه مم شیخصوص پا در ISO 19011:2018استاندارد  6- 5بند   حیتشر •
و بهبود برنامه    یخصوص بازنگر  در ISO 19011:2018استاندارد  7-5بند   حیتشر •

 ی ز یمم
 یز ی مم یخصوص اجرا در ISO 19011:2018استاندارد  6بند   حیتشر •
 یز یمم یهاافته ی یمعرف •
 گزارش عدم انطباق  یمعرف •
 ی ز یمم یان یمراحل پا یبررس  •
 یز ی مم اتیخصوص کل  در  ISO 19011:2018استاندارد  1-7بند  یمعرف •
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  وی ستگیشا  نییخصوص تع  در ISO 19011:2018استاندارد  2- 7بند   حیتشر •
 ز یمم  یاب یارز یارهایمع

 ی ز یمم میو ت  زی مم رفتار یهای ژگی و یمعرف •
 ز یسرمم یهای ژگی و یمعرف •
 خصوص انتخاب روش مناسب  در ISO 19011:2018استاندارد  3- 7بند   حیتشر •
 ز ی مم یاب یارز •
 ز یمم  یابی خصوص انجام ارز در ISO 19011:2018استاندارد  4- 7بند   حیتشر •
  یستگیخصوص حفظ و بهبود شا در ISO 19011:2018استاندارد  5-7بند   حیتشر •

 ز یمم


