
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Appliance Repair 
Job Market 

w
w

w
.n

am
atek.co

m
 

 راتیبازار کار تعم
 یلوازم خانگ



w
w

w
.n

am
atek.co

m
 

  م؟یپرتابل شو ایکوچک  یلوازم خانگ رکاریچرا تعم .1
  م؟یشو یلوازم خانگ رکاریچگونه تعم .2
  یلوازم خانگ ریبازار کار تعم یبرا یضرور  یهامهارت .3
 یلوازم خانگ ریبازار کار تعم یشغل یهافرصت .4
 پرتابل ایکوچک  یلوازم خانگ ریبازار کار تعم یدینکات کل .5

 فهرست مطالب



 

1 www.namatek.com 

های غذاساز، سشوار، اتو، لوازم خانگی کوچک یا پرتابل، مثل دستگاه
ناپذیری از زندگی روزمره بسیاری از مردم ساز و ماکروفر بخش جداییقهوه

تر تر و سریعکنند که کارهای خانه را راحتاین لوازم به ما کمک می .هستند
اما گاهی اوقات این  جویی کنیم؛انجام دهیم و در زمان و انرژی خود صرفه

 .لوازم ممکن است خراب شوند یا نیاز به تعمیر یا نگهداری داشته باشند
که مشکلات را در این مواقع، ما به کمک تعمیرکاران لوازم خانگی نیاز داریم 

 .برطرف کنند و لوازم را به حالت سالم برگردانند
تواند یک فرصت شغلی جذاب و پردرآمد باشد که با تقاضای این حرفه می
در این مقاله، ما به معرفی  .پذیری زمانی و مکانی همراه استزیاد و انعطاف

نه دهیم که چگوپردازیم و نشان میبازار کار تعمیرات لوازم خانگی می
 .توانید به این حرفه وارد شویدمی

 چرا تعمیرکار لوازم خانگی کوچک یا پرتابل شویم؟

 
ها هایی است که برای آنتعمیرکار لوازم خانگی کوچک یا پرتابل یکی از حرفه

تواند این حرفه دارای مزایای زیادی است که می .قاضا وجود داردهمیشه ت
 .برای شما جذاب باشد

 :اند ازبرخی از این مزایا عبارت
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 درآمد بالا در بازار کار تعمیرات لوازم خانگی

 
توان نگی، درآمد بالایی است که مییکی از مزایای اصلی تعمیرکار لوازم خا

براساس آمارهای منتشر شده، میانگین حقوق  .از این حرفه کسب کرد
میلیون  100سالانه یک تعمیرکار لوازم خانگی کوچک یا پرتابل در ایران حدود 

 .تومان است
کنید، البته این مبلغ ممکن است بسته به نوع و تعداد لوازمی که تعمیر می

اما در هر صورت، این حرفه  تان متفاوت باشد؛تجربه شغلیمکان کاری و 
 .توانید انتخاب کنیدهای فنی است که مییکی از پردرآمدترین حرفه



 

3 www.namatek.com 

 تقاضای زیاد برای بازار کار تعمیرات لوازم خانگی

 
بازار کار تعمیرات لوازم خانگی، تقاضای زیادی است که برای این دیگر مزیت 

ها و با توجه به افزایش استفاده از لوازم خانگی در خانه .حرفه وجود دارد
 .شودها هم بیشتر میهای کار، نیاز به تعمیر و نگهداری آنمحل

بنابراین، تعمیرکار لوازم خانگی کوچک یک حرفه است که همیشه مشتری 
 .ددار

پذیری زمانی و مکانی در بازار کار تعمیرات لوازم انعطاف
 خانگی
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ریزی کنید و کار توانید براساس زمان، مکان و مشتریان خود برنامهشما می
ثابت و در ساعات  خود را انجام دهید و نیازی ندارید که در یک محل

های و شبکه اینترنت توانید با استفاده ازهمچنین می .مشخص کار کنید
 .اجتماعی، بازار خود را گسترش دهید و با مشتریان خود در ارتباط باشید

 رضایت شغلی

 
توانید با تعمیر لوازم خانگی کوچک یا پرتابل، مشکلات مردم را حل شما می

توانید با شما همچنین می .تر و بهتر کنیدها را راحتکنید و زندگی آن
دریافت بازخورد مثبت از مشتریان خود، اعتماد به نفس خود را افزایش 

 .دهید و از کار خود لذت ببرید

 چگونه تعمیرکار لوازم خانگی شویم؟
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مند به تعمیر لوازم خانگی کوچک یا پرتابل هستید و قهاگر شما علا
خواهید به بازار کار تعمیرات لوازم خانگی وارد شوید، باید بدانید که چه می

برای تبدیل شدن به یک تعمیرکار لوازم خانگی  .مراحلی را باید طی کنید
 :ای، شما به موارد زیر نیاز داریدکوچک یا پرتابل حرفه

 ایو حرفه های فنیآموزش •
 هاگواهینامه •
 های لازمتخصص •
 کارآموزی •
 تجربه عملی •

 .پردازیمدر ادامه به توضیح این مراحل می

 ایهای فنی و حرفهآموزش
دارای دانش و  برای شروع کار در بازار کار تعمیرات لوازم خانگی، شما باید

 .ای لازم باشیدهای فنی و حرفهمهارت
 :شودها شامل موارد زیر میاین دانش و مهارت

 اصول برق •
 الکترونیک •
 مکانیک •
 کشیسیم •
 جوشکاری •
 ریزیبرنامه •
 ایمنی •
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های مختلفی به دست ها را از طریق راهتوانید این دانش و مهارتشما می
 :ازاند ها عبارتبرخی از این راه .آورید
ای مرتبط با تعمیرات لوازم های فنی حرفهالتحصیلی از دورهفارغ •

 خانگی
 ها، مجلات،خودآموزی از طریق منابع مختلفی مانند کتاب •

 هاها و بلاگها، ویدئوها، پادکستسایتوب
ها با موضوع ها و همایشها، سمینارها، نمایشگاهشرکت در کارگاه •

 تعمیرات لوازم خانگی

 های لازمها و تخصصگواهینامه
برای افزایش شانس استخدام و ارتقای شغلی در بازار کار تعمیرات لوازم 

این  .های لازم باشیدها و تخصصخانگی، شما باید دارای گواهینامه
های شما در دهنده سطح دانش و مهارتها، نشانصها و تخصگواهینامه

 .های مختلف تعمیرات لوازم خانگی کوچک یا پرتابل هستندزمینه
 :اند ازها عبارتها و تخصصبرخی از این گواهینامه

که توسط انجمن  (SART) گواهینامه تعمیرکار لوازم خانگی •
 .شودارائه می (IRATA) تعمیرکاران لوازم خانگی ایران

که توسط  (SPART) واهینامه تخصصی تعمیرکار لوازم خانگیگ •
 .شودارائه می (IRATA) انجمن تعمیرکاران لوازم خانگی ایران

که توسط سازمان فنی و  (PART) گواهینامه تعمیرکار لوازم خانگی •
 .شودارائه می (TVTO) ای کشورحرفه
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 کارآموزی و تجربه عملی
ای خود و افزایش شایستگی خود در های فنی یا حرفهبرای تکمیل آموزش

بازار کار تعمیرات لوازم خانگی، شما باید کارآموزی کرده و تجربه عملی کافی 
 کنند که دانش وکارآموزی و تجربه عملی به شما کمک می .را کسب کنید

 ها وهای خود را در شرایط واقعی به کار بگیرید و با چالشمهارت
 .رو شویدهای شغلی روبهمسئولیت

اند توانید کارآموزی و تجربه عملی کسب کنید عبارتهایی که میبرخی از راه
 :از

 ایهمکاری با تعمیرکاران لوازم خانگی حرفه •
های مجازی مرتبط با موضوع منها و انجها، گروهعضویت در انجمن •

 تعمیرات لوازم خانگی
های اجتماعی و کارهای خود در شبکهایجاد پروفایل شخصی و نمونه •

 های مرتبط با تعمیرات لوازم خانگیسایتوب

های ضروری برای بازار کار تعمیر لوازم مهارت
 خانگی
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برای موفقیت در حرفه تعمیرکاری لوازم خانگی کوچک یا پرتابل، شما باید 
هایی داشته باشید که به شما کمک کنند، کار خود را به خوبی انجام مهارت
 .دهید

 :اند ازها عبارتها و ویژگیبرخی از این مهارت

 های فنیمهارت
های فنی شامل دانش و توانایی در استفاده از ابزارها و تجهیزات مهارت

 .مورد نیاز برای تعمیر و نگهداری لوازم خانگی هستند
 :شما باید بتوانید

 .لوازم خانگی را باز و بسته کنید •
 .ها را شناسایی و جایگزین کنیدقطعات آن •
 .ها را تشخیص دهید و رفع کنیدمشکلات آن •
 .تنظیمات و تغییرات لازم را انجام دهید •
 .متر استفاده کنیدمپرمتر و اهم، آمترولت گیری ماننداز ابزارهای اندازه •
کشی و جوشکاری آشنا باشید با اصول برق، الکترونیک، مکانیک، سیم •

 .ها را در کار خود به کار بگیریدو بتوانید آن

 های ارتباطیمهارت
های ارتباطی شامل توانایی در برقراری ارتباط موثر و مودبانه با مهارت

 .این حرفه هستند مشتریان و سایر افراد مرتبط با
 .باید بتوانید با مشتریان خود به زبان ساده و روشن صحبت کنید •
 .ها را دریابیدنیازها و انتظارات آن •
 .ها ارائه دهیدهای مناسب را به آنپیشنهادات و راهنمایی •
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 .ها هماهنگ کنیدقیمت و زمان تعمیر را با آن •
بازخورد دریافت  هاها باشید و از آنپاسخگوی سوالات و شکایات آن •

 .کنید
کنندگان و کارفرمایان شما باید بتوانید با سایر تعمیرکاران، تامین •

ها ها استفاده کنید، با آنارتباط برقرار کنید، از تجربیات و دانش آن
 .ها بهره ببریدهمکاری کنید و از نظرات و پیشنهادات آن

 های حل مسئلهمهارت
های حل مسئله شامل توانایی در تشخیص و رفع مشکلات مربوط به تمهار

 .تعمیر و نگهداری لوازم خانگی هستند
 .باید بتوانید مشکلات را به سرعت و دقت تشخیص دهید •
 .ها را بفهمیدعلت و اثر آن •
 .های ممکن را بررسی کنیدحلراه •
 .حل بهینه را انتخاب کنید و آن را به درستی اجرا کنیدراه •
شما باید از منطق، استدلال، تجربه و منابع موجود برای حل مسئله  •

همچنین  .استفاده کنید و در صورت لزوم از دیگران کمک بخواهید
های یادگیری استفاده کنید باید بتوانید از مشکلات به عنوان فرصت

 .ها جلوگیری کنیدو از تکرار آن

 های شخصیتیویژگی
ی هستند که شما را به های شخصیتی شامل خصوصیات و رفتارهایویژگی

 .کنندعنوان یک تعمیرکار لوازم خانگی کوچک یا پرتابل متمایز می
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های شخصیتی مثبت و مناسب باشید که به شما شما باید دارای ویژگی
کمک کنند تا با مشتریان و سایر افراد مرتبط با این حرفه رابطه خوبی داشته 

 .باشید و از کار خود لذت ببرید
 :اند ازها عبارتویژگیبرخی از این 

 .صادق و امین باشید و به مشتریان خود حقیقت را بگویید •
ای و مودب باشید و با مشتریان و سایر افراد مرتبط با این حرفه حرفه •

 .با احترام و ادب برخورد کنید
 .مند و خلاق باشید و از کار خود لذت ببریدعلاقه •

 انگیهای شغلی بازار کار تعمیر لوازم خفرصت

 
 های لازم برای تعمیرکاری لوازم خانگی رابعد از اینکه شما دانش و مهارت

 های شغلی مختلفی باشید کهتوانید به دنبال فرصتکسب کردید، می
 .دهندای را میی و رشد حرفهبه شما امکان درآمدزای

 :اند ازها عبارتبرخی از این فرصت
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 های تعمیرات لوازم خانگیاستخدام در شرکت
صورت تخصصی فقط لوازم خانگی کوچک یا ها ممکن است بهاین شرکت

رتابل را تعمیر کنند یا به صورت عمومی همه انواع لوازم خانگی را تعمیر پ
 .کنند

توانید از مزایایی مانند حقوق ثابت، ها، شما میبا استخدام در این شرکت
های مداوم، تجهیزات و ابزارهای مناسب بهره بیمه، بازنشستگی، آموزش

ا، تجربه بیشتری کسب هتوانید با کار در این شرکتهمچنین، شما می .ببرید
 .کنید و از راهنمایی و همکاری با تعمیرکاران دیگر استفاده کنید

 وکار شخصیاندازی کسبراه
دهد که به صورت مستقل و خودکفا کار خود را این راه به شما امکان می

شما  .پذیری زمانی و مکانی بیشتری برخوردار شویدانجام دهید و از انعطاف
ارتباطی خود، مشتریان جدید جذب  ا تبلیغات و توسعه شبکهتوانید بمی

کنید و با ارائه خدمات با کیفیت و قیمت مناسب، درآمد خود را افزایش 
 .دهید

تخصصی خود، برند و شهرت خود  توانید با انتخاب زمینههمچنین، شما می
 .را در بازار ایجاد کنید

وارد زیر است که ممکن است با هایی مانند مالبته، این راه هم دارای چالش
 :ها مواجه شویدآن

 ریسک بالا •
 گذاری اولیهنیاز به سرمایه •
 های مالیاتی و قانونیمسئولیت •
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 رقابت شدید •

نکات کلیدی بازار کار تعمیر لوازم خانگی کوچک یا 
 پرتابل

 
تعمیر لوازم خانگی کوچک یا پرتابل یک حرفه است که به تعمیر و نگهداری 

های غذاساز، سشوار، اتو، زم خانگی کوچک یا پرتابل مانند دستگاهانواع لوا
این حرفه دارای مزایا و معایبی است که در زیر به  .پردازدساز و... میقهوه

 .ها اشاره شده استآن
 :مزایا
 تقاضای بالا •
 درآمد خوب •
 پذیری زمانی و مکانیانعطاف •
 رضایت شغلی •

 :معایب
 رقابت شدید •
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 جربه مداومنیاز به آموزش و ت •
 های قانونی و ایمنیمسئولیت •

ها و برای موفقیت در بازار کار تعمیرات لوازم خانگی، شما باید دارای مهارت
کار خود را به خوبی انجام داده  هایی باشید که به شما کمک کنند کهویژگی

و با مشتریان و سایر افراد مرتبط با این حرفه رابطه برقرار کنید و شبکه 
 .خود را گسترش دهید ارتباطات

 


