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شاید برای شما هم پیش آمده باشد که بعد از یک روز کاری سخت و 
 .اعتمادی به خود کنیدکننده، احساس درد، ناراحتی، افسردگی یا بیخسته

یا اینکه بر اثر تماس با مواد شیمیایی، گرد و غبار، دود، صدا یا نور در محیط 
 .کار، احساس سوزش، خارش، سرفه، خونریزی یا سرگیجه کنید

ها برای شما پیش آمده است، ممکن است شما دچار بیماری شغلی این اگر
در این مقاله، ما قصد داریم به معرفی انواع بیماری شغلی و  .شده باشید

 .ها بپردازیم. پس با ما همراه باشیدهای پیشگیری از آنراه

 بیماری شغلی چیست؟

 
شود که به علت و یا در ری شغلی به هر نوع بیماری یا اختلالی گفته میبیما

 .شودارتباط با فعالیت شغلی یا محیط کار ایجاد می
تواند بر روی سلامت جسمی، روانی، اجتماعی و حتی بیماری شغلی می

ها تأثیر منفی بگذارد و موجب کاهش های آنو خانواده کارکنان اقتصادی
این بیماری  .یی، رضایت شغلی و انگیزه کارکنان شوداکیفیت زندگی، کار

های درمانی، بازنشستگی زودرس، غیبت از کار و از تواند هزینههمچنین می
 .و جامعه افزایش دهد هاسازمان ایدست دادن نیروی انسانی را بر
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 علل بیماری شغلی

 
 .ماری شغلی متنوع و متعدد هستندعلل بی

 :برخی از علل مهم آن عبارت اند از
ها شامل بار وزنی، حرکات تکراری، این تنش :های فیزیکیتنش •

وضعیت بدنی نامناسب، ارتعاشات، صدا، دما، رطوبت و فشار هوا 
عضلانی، -های اسکلتیتوانند باعث آسیبها میاین تنش .شوندمی
رمازدگی، اختلالات گوش و چشم و سایر شنوایی، سوختگی، سکم

 .های فیزیکی شوندبیماری
ها شامل مواد شیمیایی مضری این تنش :های شیمیاییتنش •

شوند که به صورت جامد، مایع، گاز یا بخار در محیط کار وجود می
توانند از طریق تنفس، بلعیدن، تماس با این مواد شیمیایی می .دارند

ها این تنش .ها وارد بدن شونداز زخمپوست یا چشم و یا نفوذ 
ها و ها، مسمومیتها، سرطانتوانند باعث التهابات، حساسیتمی

 .های شیمیایی شوندسایر بیماری
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شوند که ها شامل عوامل زیستی میاین تنش :های بیولوژیکیتنش •
این عوامل  .ها ایجاد کنندتوانند بیماری یا عفونت را در انسانمی

ها، حشرات و ها، انگلها، قارچها، باکتریوانند ویروستزیستی می
توانند از طریق های بیولوژیکی میتنش .سایر موجودات زنده باشند

تنفس، بلعیدن، تماس با پوست یا چشم، گزیدن، خراشیدن و یا نفوذ 
ها، توانند باعث عفونتها میآن .ها وارد بدن شونداز زخم
های ها و سایر بیماریها، مسمومیتیهای واگیردار، آلرژ بیماری

 .بیولوژیکی شوند
شوند که ها شامل عواملی میاین تنش :های روانی و اجتماعیتنش •

این عوامل  .گذارندبر روی سلامت روانی و اجتماعی کارکنان تأثیر می
 خانواده، ناهماهنگی کاری،-توانند شامل فشار کاری، تعارض کارمی
شغلی، آزار و اذیت شغلی، خشونت شغلی،  عدالتی شغلی، تبعیضبی

 .تنهایی و سایر عوامل مرتبط با روابط شغلی و سازمانی باشند
توانند باعث اختلالات روانی، استرس، اضطراب، ها میاین تنش

های خوابی، اعتیاد، خودکشی و سایر بیماریافسردگی، خستگی، بی
 .روانی و اجتماعی شوند
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 عوارض بیماری شغلی

 
ها های آنتواند عوارض جدی برای کارکنان و خانوادهبیماری شغلی می

 .داشته باشد
 :برخی از عوارض آن عبارت اند از

تواند باعث کاهش سلامت بیماری شغلی می :سلامت جسمیکاهش  •
های های مزمن، نقصهای جسمی، عفونتجسمی کارکنان و آسیب

زایی عملکردی، تغییرات فیزیولوژیکی، اختلالات متابولیکی، ایمنی
تواند این مقوله حتی می .کاهش یافته و سایر مشکلات پزشکی شود

 .ها شودجب مرگ زودرس آنعمر مفید کارکنان را کاهش دهد و مو
تواند باعث کاهش سلامت بیماری شغلی می :کاهش سلامت روانی •

 خوابی،روانی کارکنان، استرس، اضطراب، افسردگی، خستگی، بی
این بیماری  .اعتیاد، تمایل به خودکشی و سایر اختلالات روانی شود

ی هاگیری و سایر تواناییتواند خلاقیت، تمرکز، حافظه، تصمیممی
 .شناختی کارکنان را کاهش دهد

تواند باعث کاهش بیماری شغلی می :کاهش سلامت اجتماعی •
توجهی به نیازهای خانواده، بی-سلامت اجتماعی کارکنان و تعارض کار
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خانواده، از دست دادن اعتماد به نفس، از دست دادن احترام به خود 
تباطات مثبت و دیگران، از دست دادن انگیزه و هدف، از دست دادن ار

تواند رضایت بیماری شغلی می .و سایر مشکلات اجتماعی شود
زناشویی، خوشبختی خانوادگی، پشتیبانی اجتماعی و سایر عوامل 

 .مثبت زندگی کارکنان را کاهش دهد
تواند منجر به کاهش بیماری شغلی می :کاهش سلامت اقتصادی •

 های درمانیدرآمد، از دست دادن شغل، بازنشستگی زودرس، هزینه
این بیماری  .های مالی و سایر مشکلات اقتصادی شودبالا، بدهی

وری تواند تأثیر منفی بر رشد اقتصادی، تولید ناخالص داخلی، بهرهمی
با اقتصاد کشور داشته  پذیری بازار و سایر عوامل مرتبطکار، رقابت

 .باشد

 انواع بیماری شغلی

 
 :تواند به چهار دسته کلی تقسیم شودبیماری شغلی می

 فیزیکی •
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 شیمیایی •
 بیولوژیکی •
 روانی •

 .پردازیمها میهایی از آنها و مثالاین دسته در ادامه به معرفی هر یک از

 های شغلی فیزیکیبیماری

 
شود که ناشی از تأثیر هایی گفته میهای شغلی فیزیکی به بیماریبیماری

 .یکی محیط کار بر بدن کارکنان هستندعوامل فیز
 :های شغلی فیزیکی عبارت اند ازهای بیماریبرخی از مثال

ها شامل التهابات، دردها، این آسیب :عضلانی-های اسکلتیآسیب •
 هایی هستند کهها و سایر آسیبها، فشارها، پارگیها، خشکیسفتی

های ها و سایر بافتها، رباطها، مفاصل، عضلات، تاندوندر استخوان
 .دهندها رخ مینرم اطراف آن
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این بیماری شغلی به کاهش شنوایی کارکنان ناشی  :شنوایی شغلیکم •
از قرار گرفتن در معرض صداهای بلند و مداوم در محیط کار گفته 

 .شودمی
هایی گفته ه آسیبب این بیماری :سوختگی و سرمازدگی شغلی •

شود که ناشی از قرار گرفتن در معرض دماهای بسیار بالا یا پایین می
تواند به صورت سوختگی سوختگی شغلی می .در محیط کار هستند

حرارتی، سوختگی خورشیدی، سوختگی الکتریکی یا سوختگی 
 .شیمیایی رخ دهد

 های شغلی شیمیاییبیماری

 
شود که ناشی از تأثیر هایی گفته میهای شغلی شیمیایی به بیماریبیماری

های های بیماریبرخی از مثال .مواد شیمیایی مضر بر بدن کارکنان هستند
 :شغلی شیمیایی عبارت اند از

های های شغلی به واکنشاین بیماری :هاساسیتالتهابات و ح •
در پوست، چشم، ریه، بینی،  شوند کهالتهابی یا حساسیتی گفته می

ها به علت تماس با مواد شیمیایی مضر در حلق، معده و سایر اندام
 .شوندمحیط کار ایجاد می
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شوند که هایی گفته میهای شغلی به آسیباین بیماری :هاسرطان •
های بدن به علت ورود مواد ها و سیستمها، انداما، بافتهدر سلول

 .شوندها در بدن ایجاد میشیمیایی مضر و تجمع آن
شوند هایی گفته میهای شغلی به حالتاین بیماری :هامسمومیت •

ها مواد شیمیایی مضر به میزانی وارد بدن شوند که باعث که در آن
 .اختلال در عملکرد طبیعی بدن شوند

 های شغلی بیولوژیکیبیماری

 
شود که ناشی از تأثیر هایی گفته میهای شغلی بیولوژیکی به بیماریبیماری

های شغلی های بیماریبرخی از مثال .عوامل زیستی بر بدن کارکنان هستند
 :بیولوژیکی عبارت اند از

شوند که هایی گفته میهای شغلی به بیماریاین بیماری :هاعفونت •
در نتیجه انتقال عوامل زیستی از یک میزبان به دیگری در محیط کار 

 .شوندایجاد می
شوند که در نتیجه هایی گفته میبیماری به :های واگیرداربیماری •

ها در محیط کار ایجاد زیستی از حیوانات به انسان انتقال عوامل
 .شوندمی
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های حساسیتی گفته های شغلی به واکنشاین بیماری :هاآلرژی •
شوند که در نتیجه تماس با عوامل زیستی در محیط کار ایجاد می
 .شوندمی

 های شغلی روانیبیماری

 
شوند که ناشی از تأثیر هایی گفته میهای شغلی روانی به بیماریریبیما

 .عوامل روانی و اجتماعی بر سلامت روانی و اجتماعی کارکنان هستند
 :های شغلی روانی عبارت اند ازهای بیماریبرخی از مثال

شود که در آن کارکنان این بیماری به حالتی گفته می :استرس شغلی •
ها، انتظارات و فشارهای شغلی با نیازها، خواستهکنند که احساس می

 .ها ناسازگار استهای آنها، منابع و ارزشتوانایی
هایی های شغلی به بیماریاین بیماری :اختلالات اضطرابی شغلی •

ها کارکنان احساس ترس، نگرانی، وحشت یا شوند که در آنگفته می
ها، افراد یا اشیای تپریشانی بیش از حد در مواجهه با شرایط، موقعی

 .کنندمرتبط با شغل خود می
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ها شوند که در آنهایی گفته میبه بیماری :اختلالات افسردگی شغلی •
امیدی، افسوس، میلی، بیاعتنایی، بیکارکنان احساس ناراحتی، بی

 .کنندبینی در رابطه با شغل خود میگناه و خودکم
هایی شغلی به بیماریهای این بیماری :اختلالات فرسودگی شغلی •

ها کارکنان احساس خستگی، سرخوردگی، شوند که در آنگفته می
 .کنندتفاوتی یا ناامیدی از شغل خود میبی

 پیشگیری از بیماری شغلی

 
شود که با ای از اقدامات گفته میپیشگیری از بیماری شغلی به مجموعه

هدف کاهش یا حذف عوامل خطرزا و افزایش عوامل محافظتی در محیط 
تواند در سه سطح انجام پیشگیری از این بیماری می .شوندکار انجام می

 .مپردازیدر ادامه به توضیح هر یک از این سطوح می .شود
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 پیشگیری اولیه از بیماری شغلی

 
شود که با هدف یری اولیه از بیماری شغلی به اقداماتی گفته میپیشگ

 .شوندجلوگیری از بروز بیماری شغلی در کارکنان انجام می
 :توانند شامل موارد زیر باشنداین اقدامات می

 تغییر در طراحی شغل •
 تغییر در شرایط کار •
 های انجام کارتغییر در روش •
 تغییر در مواد و تجهیزات کار •
 تغییر در سازمان و فرهنگ کار •
 رسانیارائه آموزش و اطلاع •
 ارائه مشاوره و راهنمایی •
 ارائه تجهیزات حفاظت فردی •

تواند کارایی، رضایت شغلی، انگیزه و پیشگیری اولیه از بیماری شغلی می
 .اعتماد به نفس کارکنان را افزایش دهد
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 پیشگیری ثانویه از بیماری شغلی

 
شود که با هدف پیشگیری ثانویه از بیماری شغلی به اقداماتی گفته می

 .شوندتشخیص زودهنگام بیماری شغلی در کارکنان انجام می
 :زیر باشند توانند شامل اموراین اقدامات می

 ایارائه معاینات پزشکی دوره •
 های آزمایشگاهیارائه آزمایش •
 های روانیارائه تست •
 های شناختیارائه تست •
 های عملکردیارائه تست •
 های حسیارائه تست •

تواند شدت، مدت و عوارض بیماری پیشگیری ثانویه از بیماری شغلی می
 .شغلی را کاهش دهد
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 مرحله نهایی

 
مرحله سوم برای پیشگیری از بیماری شغلی شامل اقداماتی است که با 

بخشی و بازگشت به کار کارکنان مبتلا به بیماری شغلی هدف درمان، توان
 .شوندانجام می

 :توانند شامل موارد زیر باشنداین اقدامات می
 های داروییارائه درمان •
 جراحی، فیزیوتراپی •
 درمانیروان •
 مشاوره •
 حمایت اجتماعی •
 تغییر شغل •
 تطبیق شغل •
 های جدیدآموزش مهارت •
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تواند کیفیت زندگی، سلامت جسمی، روانی پیشگیری از بیماری شغلی می
 .و اجتماعی، رضایت شغلی، انگیزه و اعتماد به نفس کارکنان را افزایش دهد

 


