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ها های سازمانها به عنوان یکی از ارزشمندترین داراییدر عصر حاضر، داده
ها، نیاز به فرآیندهای کارآمد با افزایش حجم و تنوع داده .شوندشناخته می
ها بیش از پیش احساس آوری، پردازش و تحلیل این دادهبرای جمع

)استخراج، تبدیل، بارگذاری(  ETLی کلیدی، یکی از این فرآیندها .شودمی
برداری از آنها در حوزه هوش ها و بهرهاست که نقش حیاتی در مدیریت داده

، اهمیت آن در ETL این مقاله به بررسی جامع فرآیند .کندتجاری ایفا می
 با مطالعه مقاله .پردازدانبارهای داده و کاربردهای آن در صنایع مختلف می

ETL  خوانندگان با مراحل مختلفچیست ETL ابزارهای مورد استفاده و ،
 .های موجود در این حوزه آشنا خواهند شدچالش

ETL چیست؟ 

 
 مخفف سه کلمه ETL توان گفتچیست می ETL در پاسخ به سوال

Extract (استخراج) ،Transform تبدیل( و( Load است )این  .)بارگذاری
آوری ها را از منابع مختلف جمعد تا دادهکنها کمک میفرآیند به سازمان

کنند، آنها را به فرمتی قابل استفاده تبدیل کنند و در نهایت در یک انبار داده 
 .بارگذاری کنند
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ها از منابع مختلف مانند در این مرحله، داده :(Extract) استخراج •
آوری و غیره جمع ERP هایهای متنی، سیستمهای داده، فایلپایگاه

 .شوندمی
ها به فرمتی قابل در مرحله تبدیل، داده :(Transform) تبدیل •

ها، تبدیل این مرحله شامل پاکسازی داده .شونداستفاده تبدیل می
 .ها از منابع مختلف استها، اعمال قوانین تجاری و ترکیب دادهفرمت

های تبدیل شده در یک انبار داده در نهایت، داده :(Load) بارگذاری •
شود ای انجام میها به صورت دورهبارگذاری داده .شوندذاری میبارگ

 .روز و قابل اعتماد هستندها بهتا اطمینان حاصل شود که داده

 در هوش تجاری ETL اهمیت

 
ها نقش حیاتی های مبتنی بر دادهگیریوکار امروز، تصمیمدر دنیای کسب

ها کمک به سازمان (BI) هوش تجاری .کنندها ایفا میدر موفقیت سازمان
 .برداری کنند و تصمیمات بهتری بگیرندهای خود بهرهکند تا از دادهمی

یکی از ابزارهای اصلی در حوزه هوش تجاری  ETL در این میان، فرآیند
 .ای دارداست که اهمیت ویژه
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 هایترین نقشیکی از مهم :ها به اطلاعات قابل استفادهتبدیل داده •
ETLهای داده .های خام به اطلاعات قابل استفاده است، تبدیل داده
آوری شده از منابع مختلف معمولاً به صورت خام و غیرقابل جمع

ها، آنها با پاکسازی، تبدیل و ترکیب این داده ETL .استفاده هستند
 .قابل استفاده باشند BI هایکند که برای تحلیلرا به فرمتی تبدیل می

ها یکی از عوامل کلیدی در موفقیت یفیت دادهک :هابهبود کیفیت داده •
توانند منجر به های ناپاک و نادرست میداده .است BI هایتحلیل
ها و حذف با پاکسازی داده ETL .های نادرست شوندگیریتصمیم

بخشد و اطمینان حاصل ها را بهبود میهای ناپاک، کیفیت دادهداده
دقیق و قابل اعتماد انجام  هایها بر اساس دادهکند که تحلیلمی
 .شوندمی

ها به صورت منظم ، دادهETL با استفاده از :هاافزایش کارایی تحلیل •
ها های منظم به سازمانروزرسانیاین به .شوندروز میای بهو دوره

روز و دقیق های بههای خود را بر اساس دادهدهد تا تحلیلامکان می
ها و بهبود فزایش کارایی تحلیلاین امر منجر به ا .انجام دهند

 .شودها میگیریتصمیم
های خود را از منابع ها معمولاً دادهسازمان :هاسازی دادهیکپارچه •

ها و ها ممکن است در فرمتاین داده .کنندآوری میمختلفی جمع
ها، آنها را سازی این دادهبا یکپارچه ETL .ساختارهای مختلفی باشند

 .کندو قابل استفاده تبدیل می به یک منبع واحد



 

4 www.namatek.com 

 ETL مراحل فرآیند
شامل سه مرحله اصلی است که هر یک نقش  ETL همانطور که گفتیم

در ادامه این  .های خام به اطلاعات قابل استفاده دارندمهمی در تبدیل داده
 :دهیممراحل را کامل تر توضیح می

 (Extract) استخراج

 
است و نقش حیاتی در  ETL فرآیندمرحله استخراج اولین مرحله در 

ها از منابع در این مرحله، داده .های خام از منابع مختلف داردآوری دادهجمع
شوند تا برای آوری و به یک محیط موقت منتقل میمختلف جمع

 .های بعدی آماده شوندپردازش
 هایهای متنی، سیستمهای داده، فایلتوانند شامل پایگاهمنابع داده می

ERPهای سنسورها باشندهای وب و حتی دادههای اکسل، داده، فایل. 
 منابع داده (1

 ایهای مدیریت پایگاه داده رابطهشامل سیستم :های دادهپایگاه •
(RDBMS) مانند MySQL ،Oracle و SQL Server. 

های و فایل CSV ،JSON ،XMLهایشامل فایل :های متنیفایل •
 .متنی ساده
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ریزی منابع سازمانی های برنامهشامل سیستم :ERPهای سیستم •
 .Oracle ERP و SAP مانند

های اکسل که معمولاً برای ذخیره و تبادل شامل فایل :های اکسلفایل •
 .شوندها استفاده میداده

 ها وسایتآوری شده از وبهای جمعشامل داده :های وبداده •
APIها. 

ها و ری شده از دستگاهآوهای جمعشامل داده :های سنسورهاداده •
 .سنسورهای مختلف

 های استخراجروش (2
آوری ها از منبع داده جمعدر این روش، تمامی داده :استخراج کامل •

این روش معمولاً برای منابع داده کوچک و زمانی که نیاز به  .شوندمی
 .شودها وجود دارد، استفاده میآوری تمامی دادهجمع

های جدید یا تغییر یافته از ن روش، تنها دادهدر ای :استخراج افزایشی •
این روش برای منابع داده بزرگ و  .شوندآوری میمنبع داده جمع

ها وجود دارد، استفاده ای دادهروزرسانی دورهزمانی که نیاز به به
 .شودمی

های زمانی ها بر اساس بازهدر این روش، داده :استخراج مبتنی بر زمان •
هایی که به این روش معمولاً برای داده .شوندیآوری ممشخص جمع

 .شودشوند، استفاده میروزرسانی میای بهصورت دوره
 های استخراجچالش (3

های اصلی در مرحله استخراج، تنوع یکی از چالش :تنوع منابع داده •
هر منبع داده ممکن است  .های مختلف آنها استمنابع داده و فرمت
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های مختلف د را داشته باشد که نیاز به روشفرمت و ساختار خاص خو
 .استخراج دارد

های آوری شده ممکن است شامل دادههای جمعداده :هاکیفیت داده •
 .ناپاک، تکراری و نادرست باشند که نیاز به پاکسازی دارند

های مربوط به تواند چالشها میحجم بالای داده :هاحجم داده •
 .راه داشته باشدسازی و پردازش را به همذخیره

 (Transform) تبدیل

 
آوری شده های جمعدر این مرحله، داده .تبدیل است ETL مهمترین مرحله

این مرحله شامل  .شونداز منابع مختلف به فرمتی قابل استفاده تبدیل می
ها و چندین زیر مرحله است که هر یک نقش مهمی در بهبود کیفیت داده

 .ا نیازهای تجاری دارنداطمینان از سازگاری آنها ب
های ناپاک، تکراری و در این زیرمرحله، داده :هاپاکسازی داده •

ها شامل حذف پاکسازی داده .شوندنادرست شناسایی و حذف می
های ناپاک و های تکراری، تصحیح خطاهای تایپی، حذف دادهداده

 .پر کردن مقادیر گمشده است
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های استاندارد و ها به فرمتهدر این زیرمرحله، داد :هاتبدیل فرمت •
توانند ها میاین تبدیل .شوندسازگار با نیازهای تجاری تبدیل می

ها و تبدیل ها، تبدیل واحدها، تغییر فرمت تاریخشامل تغییر نوع داده
 .کدها به مقادیر قابل فهم باشند

در این زیرمرحله، قوانین و مقررات تجاری بر  :اعمال قوانین تجاری •
توانند شامل محاسبات این قوانین می .شوندها اعمال میدهروی دا

های جدید ها و ایجاد شاخصپیچیده، اعمال فیلترها، ترکیب داده
 .باشند

ها از منابع مختلف ترکیب در این زیرمرحله، داده :هاترکیب داده •
 .شوند تا یک مجموعه داده یکپارچه و قابل استفاده ایجاد شودمی

ها از منابع واند شامل ادغام جداول، ترکیب دادهتاین ترکیب می
 .ها باشدمختلف و ایجاد روابط بین داده

 :های تبدیلچالش
مرحله تبدیل شامل چندین زیرمرحله پیچیده است  :پیچیدگی فرآیند •

 .که نیاز به دانش فنی و تخصصی دارند
 توانند منجر به نتایجهای ناپاک و نادرست میداده :هاکیفیت داده •

 .های نادرست شوندنادرست و تحلیل
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 (Load) بارگذاری

 
است و نقش حیاتی در انتقال  ETL مرحله بارگذاری آخرین مرحله در فرآیند

های پاکسازی و در این مرحله، داده .های تبدیل شده به انبار داده داردداده
های هوش شوند تا برای تحلیلتبدیل شده به یک انبار داده بارگذاری می

 .دهی آماده شوندو گزارش (BI) تجاری
انبار داده یک سیستم مدیریت داده است که برای ذخیره و  :انبار داده •

انبار داده معمولاً  .ها طراحی شده استمدیریت حجم بزرگی از داده
آوری های تاریخی و جاری است که از منابع مختلف جمعشامل داده

 .اندشده
 های بارگذاریروش (1

های تبدیل شده به انبار داده در این روش، تمامی داده :ی کاملبارگذار  •
 .شوندبارگذاری می

های جدید یا تغییر یافته در این روش، تنها داده :بارگذاری افزایشی •
 .شوندبه انبار داده بارگذاری می



 

9 www.namatek.com 

های زمانی ها بر اساس بازهدر این روش، داده :بارگذاری مبتنی بر زمان •
 .شوندده بارگذاری میمشخص به انبار دا

 های بارگذاریچالش (2
های مربوط به تواند چالشها میحجم بالای داده :هاحجم داده •

 .سازی و پردازش را به همراه داشته باشدذخیره
بر باشد و نیاز به منابع تواند زمانمرحله بارگذاری می :بر بودنزمان •

 .زیادی داشته باشد
های بارگذاری شده و سازگاری یفیت دادهاطمینان از ک :هاکیفیت داده •

 .های اصلی در این مرحله استآنها با نیازهای تجاری یکی از چالش

 چیست؟ ETL ابزارهای

 
های خود را به صورت کارآمد کنند تا دادهها کمک میاین ابزارها به سازمان
چیست، به معرفی برخی  ETL حال که متوجه شدیم .و موثر مدیریت کنند

 .پردازیممی ETL ترین و پرکاربردترین ابزارهایعروفاز م
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• Informatica PowerCenter: ای های گستردهاین ابزار قابلیت
 هادهد و به سازمانها ارائه میبرای استخراج، تبدیل و بارگذاری داده

 .های خود را به صورت کارآمد مدیریت کننددهد تا دادهامکان می
• Talend :Talend بازیک ابزار متن ETL های است که قابلیت

ها این ابزار به سازمان .دهدها ارائه میای برای مدیریت دادهگسترده
آوری، تبدیل های خود را از منابع مختلف جمعدهد تا دادهامکان می

 .و بارگذاری کنند
• SSIS: ای برای استخراج، تبدیل و های گستردهاین ابزار قابلیت

دهد تا ها امکان میدهد و به سازمانها ارائه میدهبارگذاری دا
 .های خود را به صورت کارآمد مدیریت کنندداده

• Apache Nifi: ای برای مدیریت جریان های گستردهاین ابزار قابلیت
های خود دهد تا دادهها امکان میدهد و به سازمانها ارائه میداده

 .بارگذاری کنند آوری، تبدیل ورا از منابع مختلف جمع
• Pentaho Data Integration: ای های گستردهاین ابزار قابلیت

ها دهد و به سازمانها ارائه میبرای استخراج، تبدیل و بارگذاری داده
 .های خود را به صورت کارآمد مدیریت کننددهد تا دادهامکان می
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 چیست؟ ETL مزایای استفاده از ابزارهای

 
های خود را به اطلاعات توانند دادهها میابزارها، سازمان با استفاده از این

ها برای بهبود عملکرد و موفقیت خود قابل استفاده تبدیل کنند و از آن
 .استفاده کنند

های دهند تا دادهها امکان میبه سازمان ETL ابزارهای :کارایی بالا •
 .خود را به صورت کارآمد و موثر مدیریت کنند

این ابزارها قابلیت پشتیبانی از منابع  :منابع داده مختلفپشتیبانی از  •
های خود دهند تا دادهها امکان میداده مختلف را دارند و به سازمان

 .آوری کنندرا از منابع مختلف جمع
ای برای های پیشرفتهقابلیت ETL ابزارهای :های پیشرفتهقابلیت •

ها دهند و به سازمانها ارائه میاستخراج، تبدیل و بارگذاری داده
 .های خود را به صورت کارآمد مدیریت کننددهند تا دادهامکان می

پذیری بالایی دارند و به این ابزارها قابلیت انعطاف :پذیریانعطاف •
خود را بر اساس  ETL دهند تا فرآیندهایها امکان میسازمان

 .نیازهای خاص خود تنظیم کنند
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 چیست؟ ETL مزایای استفاده از

 
 ETL ترین مزایای استفاده ازدر این بخش، به بررسی برخی از مهم

 .پردازیممی
با استفاده از فرآیندهای پاکسازی و تبدیل  :هابهبود کیفیت داده •

های ناپاک، تکراری و نادرست شناسایی و حذف ها، دادهداده
 .شوندمی

رت منظم ها به صو، دادهETL با استفاده از :هاافزایش کارایی تحلیل •
ها های منظم به سازمانروزرسانیاین به .شوندروز میای بهو دوره

روز و دقیق های بههای خود را بر اساس دادهدهد تا تحلیلامکان می
 .انجام دهند

، ETL با استفاده از :های استراتژیکگیریپشتیبانی از تصمیم •
استفاده تبدیل  های خود را به اطلاعات قابلتوانند دادهها میسازمان

 .های استراتژیک استفاده کنندگیریکنند و از آنها برای تصمیم
ها به سازمان ETL استفاده از ابزارهای :هاکاهش زمان پردازش داده •

ها را به دهد تا فرآیندهای استخراج، تبدیل و بارگذاری دادهامکان می
 .صورت خودکار و کارآمد انجام دهند
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ها و با بهبود کیفیت داده :هایلافزایش دقت و صحت تحل •
 .یابدها نیز افزایش میسازی آنها، دقت و صحت تحلیلیکپارچه

پذیری قابلیت انعطاف ETL ابزارهای :پذیریپذیری و مقیاسانعطاف •
دهند تا ها امکان میپذیری بالایی دارند و به سازمانو مقیاس
 .نظیم کنندخود را بر اساس نیازهای خاص خود ت ETL فرآیندهای

تواند منجر به کاهش می ETL استفاده از ابزارهای :هاکاهش هزینه •
 .شود BI هایها و تحلیلهای مربوط به مدیریت دادههزینه

 چیست؟ ETL هایچالش

 
 .پردازیممی ETL هایترین چالشدر این بخش، به بررسی برخی از مهم

چیده است که شامل چندین مرحله پی ETL فرآیند :پیچیدگی فرآیند •
تواند این پیچیدگی می .هر یک نیاز به دانش فنی و تخصصی دارند

 .شود ETL های اجرای فرآیندمنجر به افزایش زمان و هزینه
توانند منجر به های ناپاک، تکراری و نادرست میداده :هاکیفیت داده •

 .های نادرست شوندنتایج نادرست و تحلیل
های مربوط به تواند چالشها میحجم بالای داده :هاحجم داده •

 .ها را به همراه داشته باشدسازی، پردازش و انتقال دادهذخیره



 

14 www.namatek.com 

های خود را از منابع مختلفی ها معمولاً دادهسازمان :تنوع منابع داده •
هر منبع داده ممکن است فرمت و ساختار خاص  .کنندآوری میجمع

ف استخراج و تبدیل های مختلخود را داشته باشد که نیاز به روش
 .دارد

بر باشد و نیاز به منابع زیادی تواند زمانمی ETL فرآیند: بر بودنزمان •
ها تا تبدیل و بارگذاری آنها، هر مرحله از استخراج داده .داشته باشد

 .نیاز به زمان و منابع خاص خود دارد
سانی نیاز به منابع ان ETL اجرای فرآیند :نیاز به منابع انسانی و مالی •

از تخصص فنی برای اجرای مراحل مختلف تا  .و مالی زیادی دارد
های مورد نیاز، هر یک از این های مربوط به ابزارها و زیرساختهزینه

 .شود ETL های اجرای فرآیندتواند منجر به افزایش هزینهعوامل می
ها از منابع ، دادهETL در فرآیند :هامشکلات مربوط به امنیت داده •

ها این انتقال و پردازش داده .شوندآوری و پردازش میف جمعمختل
 .ها را به همراه داشته باشدتواند مشکلات مربوط به امنیت دادهمی

های جدید، با تغییر نیازهای تجاری و تکنولوژی: سازگاری با تغییرات •
 .روزرسانی دارندنیز نیاز به تغییر و به ETL فرآیندهای
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ETL در مقابل ELT 

 
 ,ELT (Extract, Load های اخیر، روش جدیدی به نامدر سال

Transform) تواند جایگزین معرفی شده است که در برخی موارد می
چیست، به  ETL در این بخش از مقاله .باشد ETL مناسبی برای فرآیند

 .پردازیمها و مزایا و معایب هر یک از این دو روش میبررسی تفاوت

ETL (Extract, Transform, Load) چیست؟ 
شوند، می (Extract) ها ابتدا از منابع مختلف استخراج، دادهETL در روش

شوند و در نهایت می (Transform) سپس به فرمتی قابل استفاده تبدیل
این روش به دلیل تبدیل  .شوندمی (Load) در یک انبار داده بارگذاری

 .ازشی بیشتری در مرحله تبدیل داردها قبل از بارگذاری، نیاز به منابع پردداده

ELT (Extract, Load, Transform) چیست؟ 
شوند می (Extract) ها ابتدا از منابع مختلف استخراج، دادهELT در روش

ها پس از بارگذاری، داده .شوندمی (Load) و سپس به انبار داده بارگذاری
این روش به دلیل  .ندشومی (Transform) به فرمتی قابل استفاده تبدیل
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ها قبل از تبدیل، نیاز به منابع پردازشی کمتری در مرحله بارگذاری داده
 .بارگذاری دارد

 ETL ELT هاویژگی

 استخراج، بارگذاری، تبدیل استخراج، تبدیل، بارگذاری ترتیب مراحل

 هاکیفیت داده
بهبود یافته قبل از 

 بارگذاری
های ممکن است داده

 ری شوندناپاک بارگذا

 کمتر بیشتر زمان بارگذاری

 منابع پردازشی
نیاز به منابع پردازشی 
 بیشتر در مرحله تبدیل

استفاده از منابع پردازشی 
 انبار داده

 بیشتر کمتر پذیریانعطاف

 بیشتر کمتر پیچیدگی

 در صنایع مختلف چیست؟ ETL کاربردهای
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آوری، تبدیل و در جمع ای کههای گستردهبه دلیل قابلیت ETL فرآیند
بیایید  .گیردها دارد، در صنایع مختلفی مورد استفاده قرار میبارگذاری داده

 چیست؟ ETL بررسی کنیم که مهمترین کاربردهای
های مشتریان، نقش حیاتی در مدیریت داده ETL :بانکداری و مالی •

 .های مالی داردها و گزارشتراکنش
های کند تا دادهها کمک میانبه سازم ETL :بهداشت و درمان •

آوری و مدیریت بیماران، سوابق پزشکی و اطلاعات درمانی را جمع
 .کنند

های مشتریان، کند تا دادهها کمک میبه سازمان ETL :فروشیخرده •
 .آوری و مدیریت کنندفروش و موجودی کالاها را جمع

کیفیت و  های تولید،کند تا دادهها کمک میبه سازمان ETL :تولید •
 .آوری و مدیریت کنندآلات را جمععملکرد ماشین

های کند تا دادهها کمک میبه سازمان ETL :حمل و نقل و لجستیک •
آوری و را جمع زنجیره تأمینمربوط به حمل و نقل، موجودی و 

 .مدیریت کنند
های دانشجویان، کند تا دادهها کمک میبه سازمان ETL :آموزش •

 .آوری و مدیریت کنندعملکرد تحصیلی و اطلاعات آموزشی را جمع

 گیرینتیجه
، )استخراج، تبدیل ETL چیست گفتیم که فرآیند ETL در پاسخ به سوال

بارگذاری( یکی از ابزارهای کلیدی در حوزه هوش تجاری است که به 
های خود را به اطلاعات قابل استفاده تبدیل کند تا دادهها کمک میسازمان

 ETL استفاده از .های بهتر استفاده کنندگیریکنند و از آنها برای تصمیم
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ی نیز همراه است هایمزایای فراوانی دارد، با این حال، این فرآیند با چالش
ها باید با این سازمان .بر کندتواند اجرای آن را پیچیده و زمانکه می
ها مواجه شوند و راهکارهای مناسبی برای مدیریت آنها پیدا کنند تا چالش

با پیشرفت  .برداری کنندهای خود به بهترین شکل بهرهبتوانند از داده
روشن و پر از  ETL رآیندها، آینده فتکنولوژی و افزایش حجم داده

توانند با آینده می ETL ابزارهای .رسدهای جدید به نظر میفرصت
های ها کمک کنند تا دادهتر و کارایی بالاتر، به سازمانهای پیشرفتهقابلیت

خود را به بهترین شکل مدیریت کنند و از آنها برای بهبود عملکرد و 
 .های بهتر استفاده کنندگیریتصمیم

 


