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های کسب ها دارای تیم و مدیرانی هستند که استراتژیبسیاری از سازمان
بدون وجود و کمک این افراد، کسب و کارها ممکن  .کنندو کار را هدایت می

است مجبور شوند برای استفاده از روند تغییر در سطح ملی یا جهانی تلاش 
موقعیت یک استراتژیست، دائماً در حال نوسان است و در طول  .کنند
ها، رویه خود را تغییر ها، در پاسخ به این سؤال که چگونه سازماندهه
اند؛ اما یک استراتژیست کیست و چه وظایفی شد کردهاند، به شدت رداده

 :در این مقاله به بررسی موارد زیر خواهیم پرداخت دارد؟
 استراتژیست کیست؟ •
 های یک استراتژیست چیست؟ویژگی •
 وظایف یک استراتژیست چیست؟ •
 های مورد نیاز یک استراتژیست چیست؟مهارت •
 تفاوت استراتژیست با مدیر استراتژیک •
 های استراتژیست در کسب و کارچالش مزایا و •

 استراتژیست کیست؟
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پاسخ به سؤال استراتژیست کیست، بهتر است اینگونه شروع کنیم که  برای
یک استراتژیست کسب و کار مسئول ایجاد و اجرای اهداف بلند مدت 

ها دانش لازم را استراتژیست .سازمانی است که در آن مشغول به کار است
کنند تا بینشی کنند و ذینفعان را از طریق فرآیندها راهنمایی میکسب می

 :مورد موارد زیر کسب کنند در
 اهداف •
 هاگیریجهت •
 های دستیابی به اهدافروش •
 گیری موفقیتمعیارهای اندازه •

های موجود را کنند تا فرصتآنها از نزدیک با مدیران ارشد همکاری می
شناسایی کنند، مهمترین آنها را اولویت بندی کنند و یک استراتژی به منظور 

های استراتژیست .اد کنند و آن را توسعه دهنددستیابی به این اهداف ایج
های عملکردی تجاری ممکن است برای کل یک سازمان کار کنند یا در زمینه

آنها یک استراتژی  .فروش تخصص داشته باشندیا  بازاریابی خاصی مانند
های فناوری ایجاد های مدیریتی را برای سازمانبازاریابی پویا و شیوه

 .کنندمی

 مدارک مورد نیاز برای یک استراتژیست کسب و کار
پس از این که متوجه شدیم که استراتژیست کیست بهتر است با مدارک 

استراتژیست کسب و کار موفق دارای  یک .مورد نیاز وی نیز آشنا شویم
مدارکی که برای ورود به  .های متنوع استهای آموزشی قوی و مهارتپایه

 :تواند کمک کننده باشد، عبارت اند ازحرفه استراتژیست می
 بازرگانی •
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 امور مالی •
 اقتصاد •
 MBA کارشناسی ارشد در •
 حسابداری •
 بازاریابی •
 مدیریت عملیات •

 مسیر شغلی استراتژیست
های هر چه بیشتر توسط یک استراتژیست کسب و کار، با کسب تجربه

یک  .تواند پیشرفت کندآید و میفرصت رشد در وی به وجود می
تری های برجستهتواند از موقعیت سطوح ابتدایی به نقشاستراتژیست می

ی یا حتی در مانند استراتژیست ارشد کسب و کار، مدیر ارشد استراتژ 
 .های سطح بالاتر مانند مدیر اجرایی استراتژی دست پیدا کندمواردی پست

 هاانواع مشاغل استراتژیست
اگرچه ممکن است یک سازمان یک استراتژیست اصلی داشه باشد؛ اما در 

کنند که برای ها کارکنان اختصاصی در هر بخش کار میبرخی از سازمان
در ادامه چند مورد از رایج  .اص به آنها نیاز استهای ختوسعه استراتژی

 :های استراتژیست آورده شده استترین نقش
یک سازمان است و نیروی  ستراتژیکه مدیر ارشد ا :ارشد استراتژی •

 .های کسب و کار استمحرکه اصلی استراتژی
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های بازاریابی که با بسیاری از ابزارها و پلتفرم :استراتژیست دیجیتال •
ها به منظور ایجاد یک رویکرد منسجم کند تا به سازمانآنلاین کار می

 .های اجتماعی کمک کندبرای رسانه
توجه پردازد و دقیقاً مکه به درک مخاطب می :استراتژیست برند •

 شود که چه چیزی برای مخاطب جذاب است و آنها به چهمی
پردازند تا آنها معمولاً به تحقیقات بازار می .چیزهایی علاقه دارند

 .مشتریان خود را بهتر درک کنند

 های یک استراتژیست چیست؟ویژگی

 
های قبلی به این سؤال پاسخ دادیم که استراتژیست کیست؛ در در بخش

از جمله  .های یک استراتژیست خواهیم پرداختاین بخش به بررسی ویژگی
 :توان به موارد زیر اشاره کردهای یک استراتژیست میویژگی

رد بدون این که تحت تأثیر افکار توانایی درک اهمیت رویدادها را دا •
 .ها یا تعصبات خود قرار گیردفعلی، تغییر نگرش

توانایی تصمیم گیری سریع و انجام اقدامات مشخص شده را دارد،  •
 .بدون این که در معرض یک خطر درک شده بازدارنده قرار گیرد
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یک استراتژیست به نتایج مثبت اعتقاد دارد و معتقد است افرادی  •
ها را نها سر و کار دارد، توانایی اجرای موفقیت آمیز استراتژیکه با آ

 .دارند
یک استراتژیست خوب کسب و کار واقع بین است و قادر است  •

تصویری واقعی از هر آنچه که در حال وقوع است را ترسیم کند، نه 
 .ای متفاوت باشداین که آرزو کند و امیدوار به نتیجه

در اصل آنچه را که در  .یک استراتژیست توانایی نگاه به آینده را دارد •
گیرد و بهترین انتظارات را برای آینده گذشته انجام شده در نظر می

 .کندتعیین می

 انواع استراتژیست

 
همانند هر پست اجرایی دیگری، نحوه عملکرد شغلی تا حدی به سبک 

ی برای الگوی کهن اصل 5 .مدیریت و نحوه انجام کارها بستگی دارد
ها وجود دارد که برخی از آنها معمولاً در یک بخش موفق تر از استراتژیست

ها را در ادامه مقاله انواع استراتژیست .های دیگر هستندبخش
 .استراتژیست کیست بررسی خواهیم کرد
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 استراتژیست معمار
ها همیشه از دانشی که در این حرفه دارند، به این دست از استراتژیست

کنند و در صورت وقوع تغییرات، متوجه تغییرات ایجاد فع خود استفاده مین
دانند که چگونه ماهیت رقابتی کسب و کار این افراد می .شده خواهند شد

خود و بازار به آنها کمک خواهد کرد تا یک مسیر یا جایگاه قوی را پیدا کنند؛ 
طبیعی به اهداف  مسیری که به آنها این امکان را خواهد داد تا به صورت

ها بر رقبای به عنوان بخشی از این اهداف، این استراتژیست .خود برسند
کنند تا به بهترین روش ممکن درک کنند که چگونه سازمان خود نظارت می

این دسته از  .های پیش رو مقابله کندتواند به راحتی با چالشمی
ری مشترک تأکید ها همچنین بر اهمیت ادغام و سرمایه گذااستراتژیست

دانند که وجود همکاری برای موفقیت کسب و کار ضروری خواهد دارند و می
 .بود

 استراتژیست بصیرت گرا
آنها به تغییرات  .بصیرت گراها در پیش بینی روندها، متخصص هستند

های موجود و تجربیات خود آنها دهند و با استفاده از دادهصنعت پاسخ می
ها، ایده روشنی در رابطه این موضوع به استراتژیست .کنندرا پیش بینی می

ها پیشی بگیرد، تواند از سایر سازمانبا این که چگونه کسب و کار آنها می
کند و به یک استراتژیست با سطوح خرد و کلان اطلاعات کار می .دهدمی

داند که چگونه با وقوع کوچکترین تغییرات )قبل از این صورت شهودی می
های زیاد شوند و تأثیرات غیرقابل کنترل داشته باشند( سرمایه گذاری که
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 .کنندها، ارزش ایجاد میاین افراد با تشخیص فرصت .لازم را انجام دهند
 .های فناوری محبوبیت بیشتری دارندها در بخشاین نوع استراتژیست

 استراتژیست مدیر منابع
های آنها استراتژی .کنندمکن بهینه میاین افراد تجارت را به بهترین نحو م

این رویکرد  .اغلب در ارتباط با رشد سازمان با استفاده از منابع فعلی است
کند تا تعیین کنند چه مواردی در بسیاری از برندها یا به آنها کمک می

 .کنندکنند و چه مواردی کار نمیمحصولات مختلف در یک سازمان، کار می

 (Mobiliser) وبیلیزراستراتژیست م
سازند که حتی قوی تر از قبل شود ای میموبیلیزرها، سازمان خود را به گونه

و تیم استراتژی را به یک منبع مورد اعتماد از کارشناسان واجد شرایط تبدیل 
 .کندکنند که کسب و کار را به سمت موفقیت هدایت میمی

 برداراستراتژیست نقشه
کنند و دقیقاً خود را بر اختلالات و تغییرات بازار متمرکز میاین افراد توجه 

 .دانند که چه زمانی یک سازمان از ایجاد تغییرات در آن سود خواهد بردمی
کنند و رویکردی را کشف آنها تصمیمات خود را بر بلندمدت متمرکز می

 .دهدکنند که به شکلی اساسی نحوه انجام تجارت را تغییر میمی
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 وظایف یک استراتژیست چیست؟

 
مسئولیت اصلی یک استراتژیست، ایجاد و اجرای استراتژی کل سازمان 

نان کلیدی به منظور درک کلی وضعیت کار با مدیران ارشد و سایر کارک .است
در ادامه مقاله  .های بالقوه، مهم استفعلی سازمان، اهداف آینده و فرصت

استراتژیست کیست با سایر وظایف یک استراتژیست در کسب و کار آشنا 
 .خواهیم شد

 تجزیه و تحلیل روند بازار
برای سازمان، تحقیق در مورد روند بازار به منظور توسعه یک استراتژی 

تواند با بررسی وضعیت صنعت و یک استراتژیست می .ضروری خواهد بود
تواند نیازها، سپس می .آخرین روندها، آینده یک سازمان را پیش بینی کند

 .های بالقوه یک سازمان را در آینده شناسایی کندها و موفقیتریسک
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 ارزیابی منابع سازمان
تواند به استراتژیست کمک کند در سازمان می درک مناسب از منابع موجود

تا تصمیم بگیرد که یک سازمان در یک بازه زمانی خاص چه منافعی را 
این موضوع به آنها کمک خواهد کرد تا مناطقی که  .تواند کسب کندمی

تواند بر استراتژیست، همچنین می .قابلیت بهبود دارند را شناسایی کنند
یی را ارائه دهد تا دستیابی حداکثری به اهداف هااساس ارزیابی، توصیه

 .سازمان با استفاده از منابع موجود امکان پذیر شود

 های جدیدفرصت
ها ممکن است تولید محصولات یا خدمات جدیدی را پیشنهاد استراتژیست

توانند محصولات و خدمات جدیدی را آنها می .دهند و آنها را توسعه دهند
ده کردن نیازهایی از کاربران که محقق نشده یا کشف به منظور برآور

 .های جدید بازار توسعه دهندگزینه

 مدیریت ریسک
داشتن هوشیاری و ذکاوت لازم در شناسایی و کاهش ریسک بسیار مهم 

های ظریف صنعت، چشم اندازهای این امر مستلزم درک دقیق تفاوت .است
که از یک رویکرد فعال به منظور نظارتی و عوامل اقتصادی در جهان است 

 .کندمحافظت از سازمان در برابر خطرات احتمالی استفاده می

 نظارت بر رقبا
نظارت بر  .کنندها اغلب بر نحوه رفتار رقبا در بازار نظارت میاستراتژیست

کند تا تهدیداتی که ممکن رقبا به همراه بررسی روند بازار به آنها کمک می
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ازمان وجود داشته باشد را شناسایی کنند و برای رفع آنها برنامه است برای س
 .ریزی کنند تا از بروز آن جلوگیری کنند یا به آنها پاسخ دهند

 برنامه ریزی استراتژی سازمانی
تواند به صورت فردی یا تیمی به منظور ایجاد یک برنامه استراتژیست می

تعیین اهدافی که سازمان  .کنداستراتژیک مناسب برای سازمان خود کار 
مایل به دستیابی به آن است و سپس تعیین وظایف لازم به منظور رسیدن 

استراتژیست، پس از نهایی شدن این طرح،  .به آن اهداف بسیار مهم است
این امر برای اطمینان از این است که  .بر اجرای آن نظارت خواهد کرد

 .کنندموجود پیروی می سازمان و تمامی کارکنان آن، از قوانین

 های مورد نیاز یک استراتژیست چیست؟مهارت

 
های مختلف نرم و سخت تبدیل شدن به یک استراتژیست، باید مهارت برای

گواهینامه استراتژی کسب و کار، به شما این امکان را خواهد  .را توسعه داد
های فنی نیز شناخته های سخت را یاد بگیرید که به مهارتداد تا مهارت

رتباط هایی است که مستقیماً با این حرفه در اشوند و شامل تواناییمی
 .است
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های عمومی تر اشاره دارد که های شخصی و عادتهای نرم به ویژگیمهارت
های مهم و مورد نیاز برخی از مهارت .از طریق اعمال خود نشان خواهید داد

 .یک استراتژیست را در ادامه مقاله استراتژیست کیست بررسی خواهیم کرد

 توجه به جزئیات
یک  .رود که به جزئیات توجه کندار انتظار میاز یک استراتژیست کسب و ک

استراتژیست تجاری باید هنگام تحقیق به همه چیز توجه کند. به منظور 
جلوگیری از اشتباه، یک استراتژیست تجاری باید دقیق باشد و تمامی 

 .جزئیات را یادداشت کند

 توانایی تصمیم گیری
 .گیری نیز نیاز دارد یک استراتژیست کسب و کار به توانایی تصمیم

های مختلف و استراتژیست کسب و کار، مسئول انتخاب رشته در موقعیت
های استراتژیست .بهره مندی از گواهینامه مدیریت استراتژیک است

ها را نیز گیرند، قاطع هستند و ریسکتجاری، تصمیمات حساب شده ای می
 .در نظر خواهند گرفت

 مهارت ارتباطی
ضح و مؤثر پیام به مشتریان در کسوت یک استراتژیست کسب و انتقال وا

ارتباط مؤثر احتمال سوءتفاهم را کاهش خواهد  .کار بسیار ضروری است
های ارتباطی قوی ای به منظور انجام مؤثر این وظایف، باید مهارت .داد

 .داشته باشید
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 حل مسئله
این امر به آنها  .شندها باید ذهنیت راه حل محوری داشته بااستراتژیست

ها را به منظور ها را ارزیابی کنند و بهترین راهکمک خواهد کرد تا موقعیت
هایی را برای به حداکثر ها، راه حلاستراتژیست .حل آنها شناسایی کنند

رساندن منابع سازمان و حمایت از اهداف کوتاه مدت و بلند مدت سازمان 
 .دهندتوسعه می

 رهبری
توانند از مهارت رهبری خود به منظور تشویق دیگران ها میژیستاسترات

 .برای دستیابی به موفقیت و تقویت همکاری بین همکاران استفاده کنند
های خود ها کمک خواهد کرد تا از انتخاباین مهارت به استراتژیست

 .های مد نظر خود را توضیح دهندحمایت کنند و ایده

 انعطاف پذیری
های موفق در پاسخ به تغییرات بازار انعطاف پذیر هستند و تژیستاسترا

ترین راه حل ممکن دانند که راه حل یک مشکل ممکن است، واضحمی
با توجه به روندهای غیرمنتظره ای که به صورت بالقوه مشکل ایجاد  .نباشد

کند، بسیار مهم است که استراتژیست بتواند آرامش خود را حفظ کند و می
کسب و کار کمک کند تا خود را به خوبی با شرایط به وجود آمده تطبیق  به

 .های لازم را انجام دهدگیریدهد و جهت
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 چگونه یک استراتژیست شویم؟

 
ها، تجربه و تبدیل شدن به یک استراتژیست تجاری به ترکیبی از صلاحیت

برای استراتژیست شدن معمولاً مدرک لیسانس یا بالاتر  .ها نیاز داردمهارت
 :های گفته شده نیاز استدر رشته

 اقتصاد •
 مدیریت •
 مدیریت بازرگانی •
 های مرتبطسایر رشته •

 :فید خواهد بودوجود تجربه کافی در موارد زیر نیز بسیار م
 تجزیه و تحلیل کسب و کار •
 مشاوره •
 مدیریت پروژه •
 وظایفی مشابه •

های حرفه ای یا داشتن اعتبار کافی در استراتژی کسب و کار نیز گواهینامه
ها یا موارد موفق ای از پروژهعلاوه بر این، داشتن مجموعه .شودتوصیه می
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دهد، نیز بسیار سودمند یکه تفکر استراتژیک یا مهارت حل مسئله را نشان م
های ای از مربیان یا مخاطبانی که در زمینههمچنین وجود دایره .خواهد بود

کنند، برای مشاوره دادن، راهنمایی کردن و توسعه کسب و کار فعالیت می
 .ها بسیار ارزشمند خوهند بودجذب و شناسایی فرصت

 تفاوت استراتژیست با مدیر استراتژیک

 
برای درک بهتر این مسئله که تفاوت بین این دو منصب چیست بهتر است 
با این موضوع که مدیر استراتژیک کیست، استراتژیست کیست و 

کسی است که مسئول یک  مدیر استراتژیک .های آنها آشنا شویمویژگی
کسب و کار یا بخشی از آن است و تمرینات و عملکرد یک تیم را هدایت 

برنامه ریزی، سازماندهی و کنترل همچنین مدیر استراتژیک به  .کندمی
مدیر  .پردازدمنابع به منظور دستیابی به اهداف آن کسب و کار می

استراتژیک نقشی محوری در شکل دهی مسیر و موفقیت بلند مدت سازمان 
های این افراد در تحقیقات بازار، تجزیه و تحلیل رقابتی و قابلیت .دارد

عملی که سبب رشد و ایجاد نوآوری  هایسازمان به منظور توسعه استراتژی
این در حالی است که یک  .کننددر سازمان خواهد شد، کاوش می
ریزی برای رسیدن به اهداف مهارت استراتژیست، فردی است که در برنامه
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یک استراتژیست، احتمالات  .کندها خوب عمل میدارد و در ایجاد استراتژی
مورد نیاز برای تحقق آن احتمالات  بیند و سپس چشم انداز و برنامهرا می

های مورد نیاز برای تیم آنها همچنین ابزارهای و چارچوب .کندرا ایجاد می
کنند تا به صورتی هماهنگ به سمت چشم انداز جدید حرکت را فراهم می

توان فهمید که چگونه فردی که در یکی از با این تعاریف به راحتی می .کنند
 .ارد، ممکن است در دیگری عملکرد خوبی نداشته باشدها برتری داین زمینه

 های استراتژیست چیست؟مزایا و چالش

 
 هایدر این بخش از مقاله استراتژیست کیست با مزایا و چالش

 .استراتژیست بودن آشنا خواهیم شد

 مزایای استراتژیست کسب و کار چیست؟
تواند رضایت بخش استراتژیست کسب و کار بودن به دلایل مختلفی می

 :باشد
تواند با شکل دادن به جهت، چشم یک استراتژیست کسب و کار می •

و مزیت رقابتی یک سازمان، تأثیر بسزایی بر موفقیت و رشد یک  انداز
 .سازمان داشته باشد
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ها، صنایع و تواند با کار روی پروژهیک استراتژیست کسب و کار می •
ها و دانش جدید، از بازارهای مختلف، به همراه یادگیری مهارت

 .مند شودهای گوناگونی بهرهها و فرصتچالش
تواند با درک ارتباطات متقابل و پویایی محیط یک استراتژیست می •

کسب و کار و نیازها و انتظارات مشتریان دیدگاهی گسترده و جامع 
 .ایجاد کند

 های یک استراتژیست کسب و کار چیست؟چالش
تواند استرس زا و چالش استراتژیست کسب و کار به دلایل مختلفی می

 :برانگیز باشد
با عدم قطعیت و ابهام در کار خود  یک استراتژیست ممکن است •

مواجه شود؛ زیرا محیط کسب و کار به صورت دائمی در حال تغییر و 
تحول است و نتایج حاصل از استراتژی در نظر گرفته شده همیشه 

 .قابل پیش بینی یا تضمین شده نیست
یک استراتژیست تجاری ممکن است با مقاومت و تضاد مواجه شود؛  •

که همه افراد موافق با حمایت از استراتژی نباشند یا  زیرا احتمال دارد
 .های متفاوتی داشته باشندمنافع و برنامه

ها و یک استراتژیست کسب و کار ممکن است، مجبور باشد اولویت •
انتظارات متعددی را متعادل کند؛ زیرا استراتژی احتمالاً شامل 

 .معاوضه، مصالحه و ریسک است


