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ها در هر کسب و کاری برای ماندن آن ها و تجزیه و تحلیل آنوجود داده
کاربران تجاری به منظور استخراج بینش از  .در بازار رقابتی، ضروری است

ها گیریهای خود، نظارت بر عملکرد کسب و کار و پشتیبانی از تصمیمداده
انبار داده، این  .ها، داشبوردها و ابزارهای تحلیلی متکی هستندرشبه گزا

ها، داشبوردها و ابزارهای تحلیلی را با ذخیره ها و ارائه سریع گزارشنوع داده
ها برای به حداقل رساندن ورودی و خروجی نتایج کاوش سازی کارآمد داده

 .ندکبه تعداد زیادی از کاربران به صورت همزمان، تقویت می
 :در این مقاله به بررسی موارد زیر خواهیم پرداخت

 انبار داده چیست؟ •
 اجزای انبار داده •
 های انبار داده چیست؟ویژگی •
 ساختار انبار داده چیست؟ •
 انواع انبار داده •
 کاربرد انبار داده چیست؟ •

 انبار داده چیست؟
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توان برای تصمیم گیری انبار داده یک مخزن مرکزی اطلاعات است که می
توان گفت که از طرف دیگر می .ه تجزیه و تحلیل آن پرداختآگاهانه تر ب

انبار داده نوعی سیستم مدیریت داده است که به منظور فعال کردن و 
، به ویژه در بخش تجزیه و تحلیل جاریهوش ت هایپشتیبانی از فعالیت

انبار داده صرفاً به منظور پرس و جو و تجزیه و تحلیل در  .شوداستفاده می
 .های تاریخی استشود و اغلب حاوی مقادیر زیادی از دادهنظر گرفته می

ای از منابع، مانند های موجود در انبار داده معمولاً از طیف گستردهداده
یک انبار  .شوندهای تراکنشی مشتق میبرنامه و برنامههای گزارش فایل

اند، هایی را که از منابع متعدد به دست آمدهداده، مقادیر زیادی از داده
 .کندمتمرکز و یکپارچه می

کند ها کمک میقابلیت تحلیلی این نوع سیستم مدیریتی داده به سازمان
به منظور بهبود در تصمیم  های خودهای تجاری ارزشمندی را از دادهتا بینش

انبار داده با گذشت زمان یک رکورد  .های جاری سازمان استخراج کنندگیری
تواند برای دانشمندان داده و تحلیلگران تجاری کند که میتاریخی ایجاد می

ها، یک انبار داده را به دلیل وجود این نوع از قابلیت .بسیار با ارزش باشد
 .واحد حقیقت یک سازمان نیز در نظر گرفت توان به عنوان منبعمی
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 عناصر انبار داده چیست؟

 
 :یک انبار داده معمولی شامل عناصر زیر است

 دیریت دادهای به منظور ذخیره سازی و میک پایگاه داده رابطه •
به منظور آماده سازی  (ETL) یک راه حل استخراج، بارگذاری و تبدیل •

 ها برای تجزیه و تحلیلداده
 داده کاوی قابلیت تجزیه و تحلیل آماری، گزارش دهی و •
ابزارهای تجزیه و تحلیل مشتری به منظور تجسم و ارائه داده به  •

 کاربران تجاری
تر )اطلاعات عملی با های کاربردی و تحلیلی پیچیدهسایر برنامه •

یا نمودار  هوش مصنوعی های علم داده،استفاده از الگوریتم
ها را در های فضایی که امکان تجزیه و تحلیل بیشتر دادهویژگی

 (.کندمقیاس مناسب فراهم می
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 ابزارهای انبار داده
ابزار انبار داده، مجموعه ای یکپارچه از سخت افزارها و نرم افزارها، مانند 

تواند به شبکه خود موارد زیر است که با استفاده از آن یک کسب و کار می
 :متصل شومد و همان گونه که هست از آن استفاده کند

• Amazon Redshift 
• Microsoft Azure 
• Google BigQuery 
• SnowFlake 

های ابری و نبار داده از نظر موارد زیر در جایی مابین پیاده سازییک ابزار ا
 :گیرددرون پایگاه قرار می

 هزینه اولیه •
 سرعت استقرار •
 سهولت مقیاس پذیری •
 کنترل مدیریت داده •

 مجوز انبار داده
تواند مجوز انبار داده را خریداری کند و سپس آن را در یک کسب و کار می

تر از سرویس اگرچه این کار معمولاً گران .مستقر کند زیرساخت داخلی خود
انبار داده ابری است؛ اما ممکن است برای نهادهای دولتی، مؤسسات مالی 

های خود داشته خواهند کنترل بیشتری بر دادههایی که مییا سایر سازمان
باشند یا نیاز به رعایت استانداردها یا مقررات امنیتی یا حریم خصوصی 

 .ها دارند، انتخاب بهتری باشندداده
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 های انبار داده چیست؟ویژگی

 
ای قوی های مدرن ضروری است و پایهانبار داده به منظور ذخیره سازی داده

ها فراهم ها به منظور ادغام و تجزیه و تحلیل استراتژیک دادهبرای سازمان
با استفاده از ابزارهایی های متمایزی که این کسب و کارها ویژگی .کندمی

ها های ارزشمند از دادههای آگاهانه و استخراج بینشبرای تصمیم گیری
 .ها را در ادامه بررسی خواهیم کرداین ویژگی .سازددارند، آنها را توانمند می

 مخزن داده متمرکز
های سازمانی از منابع مختلف انبار داده یک مخزن متمرکز برای تمامی داده

های عملیاتی و منابع خارجی ای تراکنشی، سیستمهای دادهمانند پایگاه
های کند تا دید جامعی از دادهها کمک میاین امر به سازمان .کندفراهم می

های آگاهانه تجاری کمک تواند به تصمیم گیریخود داشته باشند که می
 .کند
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 هایکپارچه سازی داده
از منابع مختلف در یک نمای واحد و یکپارچه ادغام  ها راها دادهانبار داده

 .تواند به حذف سیلوی داده و کاهش تناقضات داده کمک کندکند که میمی

 پرس و جو و تجزیه و تحلیل
هایی قدرتمند به منظور پرس و جو و تجزیه و تحلیل داده انبار داده قابلیت

های مختلف ها را به روشداده سازد تاکند که کاربران را قادر میفراهم می
این موضوع به شناسایی الگوها و روندها  .کاوش و تجزیه و تحلیل کنند

های آگاهانه تجاری به تواند در تصمیم گیریکند و همچنین میکمک می
 .صورتی مفید و سودمند عمل کند

 تبدیل داده
انبار داده شامل فرآیند تبدیل داده است که شامل پاکسازی، فیلتر کردن و 

ها از منابع مختلف برای سازگار و قابل استفاده کردن آنها قالب بندی داده
ها و کاهش تناقضات داده ای تواند به بهبود کیفیت دادهاین امر می .است

 .کمک کند

 داده کاوی
ها را قادر کند که سازمانبرای داده کاوی فراهم میهایی را انبار داده قابلیت

این موضوع به  .ها را کشف کنندسازد تا الگوها و روابط پنهان در دادهمی
های جدید، پیش بینی روندهای آینده و کاهش خطرات شناسایی فرصت

 .کندکمک می
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 هاامنیت داده
ها، رمزگذاری ترل دسترسیها مانند کنهای امنیتی قوی دادهانبار داده ویژگی

 کند که تضمین کنندهها را فراهم میها و پشتیبان گیری از دادهداده
 .کندهای غیرمجاز، آنها را محافظت میهای ایمن است و از دسترسیداده

 ساختار انبار داده

 
ساختار یا معماری انبار داده بر اساس نیازهایی مخصوص هر سازمان معین 

 :ساختارهای رایج انبار داده به صورت زیر هستند .شودمی
تمامی انبارهای داده یک طرح مشترک دارند که در آن ابر داده،  :ساده •

های خلاصه در مخزن مرکزی انبار ذخیره های خام و دادهداده
شود و از مخزن از یک طرف توسط منابع داده تغذیه می .شوندمی

طرف دیگر توسط کاربران نهایی به منظور تجزیه و تحلیل، گزارش 
 .دهی و استخراج قابل دسترسی است

های عملیاتی باید قبل از قرار داده :ساده به همراه یک منطقه نمایشی •
ن با استفاده از توااگرچه این کار را می .گرفتن در انبار پردازش شوند
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برنامه نویسی انجام داد؛ اما در بسیاری از انبارهای داده و قبل از ورود 
شود تا فرآیند ها اضافه میبه انبار، یک منطقه مرحله بندی برای داده
 .آماده سازی داده تا حد امکان ساده شود

ها بین مخزن اضافه کردن داده :(Hub and Spoke) هاب و اسپوک •
کند تا انبار داده خود را برای ربر نهایی به سازمان کمک میمرکزی و کا

 .های مختلف کسب و کار، شخصی سازی کندخدمات رسانی به بخش
 Data) ها آماده استفاده هستند، به دیتا مارتهنگامی که داده

Mart) مناسب منتقل خواهند شد. 
• Sandbox: ها مناطق خصوصی و ایمن هستند که به سندباکس

دهند تا به سرعت و به صورت غیررسمی، مجموعه ها اجازه میشرکت
های جدید را بدون نیاز به های تجزیه و تحلیل دادهها یا روشداده

 .انطباق با قوانین و پروتکل رسمی انبار داده بررسی و ارزیابی کنند

 اجزای ساختار انبار داده شامل چه مواردی است؟

 
 .اجزای ساختار یا معماری انبار داده به صورت زیر هستند

1 )ETL 
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ها را از یک منبع داده به خواهند دادههنگامی که تحلیلگران پایگاه داده می
به یک فرمت قابل استفاده تبدیل ها را داده ETLانبار داده خود منتقل کنند، 

کند تا زمانی که در انبار داده قرار گرفتند، بتوان آنها را تجزیه و تحلیل و می
 .کاوش کرد

 فراداده (2
هایی که در یک اساساً تمامی داده .فراداده، اطلاعاتی در مورد داده است

از برخی  .کندشوند تا قابل کاوش باشند را توصیف میسیستم ذخیره می
 :های ابر داده شامل موارد زیر استنمونه
 نویسندگان •
 تاریخ ایجاد یک فایل •
 تاریخ یا مکان یک مقاله •
 اندازه یک فایل •
 و مواردی از این قبیل •

گیرند و به کاربران فراداده را همانند عناوین یک ستون در صفحه در نظر می
 های خود را سازماندهی کنند تا قابل استفادهدهد که دادهاین امکان را می

 .باشد
توان از آنها به منظور ایجاد داشبورد و گزارش تجزیه و تحلیل بنابراین می
 .استفاده کرد

 SQL پردازش کاوش در (3
SQL ها استزبان واقعی کاوش داده. SQL  همان زبانی است که تحلیلگران

های ذخیره شده در انبار داده استفاده به منظور استخراج اطلاعات از داده
کاوش اختصاصی  های پردازشمعمولاً انبارهای داده دارای فناوری .کنندمی
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، SQL کند تااین موضوع کمک می .هستند که با محاسباتی همراه است
 .عملکرد بسیار بالایی در تجزیه و تحلیل کاربر داشته باشد

 هابا این حال، نکته ای که باید به آن توجه کرد، این است که هر چه داده
ممکن است  و منابع محاسباتی بیشتری وجود داشته باشد، هزینه انبار داده

 .تر شودگران
 لایه داده (4

ها را لایه داده، لایه دسترسی است که به کاربران امکان دسترسی به داده
از این نوع داده معمولاً در جاهایی که دیتا مارت وجود دارد،  .دهدمی

ها را بسته به افرادی که کاربر هایی از دادهاین لایه، بخش .شوداستفاده می
کند، بنابراین کل سازمان نها دسترسی داشته باشد، تقسیم میقصد دارد به آ

به عنوان مثال، ممکن  .تواند به کار خود ادامه دهدبسیار منظم و دقیق می
است شما در کسوت مدیر اجازه ندهید که تیم فروش شما اجازه دسترسی 

 .به اطلاعات مربوط به تیم منابع انسانی را داشته باشد یا بالعکس
 تامنی (5

های شود؛ زیرا باید بتوان خط مشیاین بخش به لایه داده مربوط می
 .های سازمانی ارائه دادهای دقیق را در تمامی دادهامنیتی و دسترسی

معمولاً انبارهای داده دارای قابلیت مدیریت داده و امنیت بسیار خوبی 
 هستند، بنابراین برای گنجاندن آن نیازی به انجام وظایف مربوط به

های بیشتری به با اضافه کردن داده .مهندسی داده سفارشی نخواهد بود
انبار و رشد سازمان، بسیار مهم است که برای امنیت سازمان برنامه 

 .های لازم را انجام دادریزی
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 نحوه کارکرد انبار داده
در هر پایگاه  .یک انبار داده ممکن است حاوی چندین پایگاه داده باشد

در هر ستون،  .شوندهایی سازماندهی میها و ستونها در جدولداده، داده
تواند توضیحاتی را در مورد داده مانند عدد صحیح، فیلد داده یا کاربر می

هایی سازماندهی کرد توان داخل طرحوارهها را میجدول .رشته تعریف کند
آید در هنگامی که داده به دست می .و آنها را به عنوان پوشه در نظر گرفت

 .شودهای مختلفی که توسط طرح توصیف شده اند، ذخیره میجدول
کنند تا نحوه دسترسی و ها استفاده میابزارهای پرس و جو نیز از طرحواره

 .ها را تعیین کنندنوع تجزیه و تحلیل هر یک از جدول

 کاربرد انبار داده چیست؟

 
ها رو به رو هستیم و توان زمانی که با حجم عظیمی از دادهاز انبار داده می

خواهیم نتایج آماری حاصل از آنها را ببینیم تا تصمیم گیری بهتر و می
 :آگاهانه تری داشته باشیم، استفاده کرد؛ همانند

های اجتماعی مانند های شبکهوبسایت :های اجتماعیوبسایت رسانه •
های فیس بوک، توییتر و لینکدین بر اساس تجزیه و تحلیل داده

هایی که مربوط به اعضا، ها، دادهاین سایت .اندزیادی شکل گرفته
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کنند و در یک مخزن مرکزی ها هستند را جمع آوری میها و مکانگروه
به دلیل حجم بالای داده به انبار داده برای  .کنندی میواحد ذخیره ساز 
 .ها نیاز استپیاده سازی داده

ها از انبارها برای مشاهده الگوی امروزه بسیاری از بانک :بانکداری •
آنها از انبار داده  .کنندها و دارندگان کارت استفاده میمخارج حساب

ردی از این قبیل به منظور ارائه پیشنهادات ویژه، معاملات و موا
 .کننداستفاده می

ها از انبار داده به منظور ذخیره و تجزیه و تحلیل دولت :دولت •
های مالی کنند که برای کشف سرقتهای مالی استفاده میپرداخت

 .بسیار مناسب و کارآمد هستند

 طراحی انبار داده

 
هنگامی که سازمانی قصد طراحی یک انبار داده را دارد، باید پس از تعریف 
الزامات تجاری خاص خود، توافق بر سر محدوده و تهیه پیش نویس طرح 

تواند یک طراحی منطقی سپس، سازمان می .مفهومی کار خود را آغاز کند
 .ار داده ایجاد کندو فیزیکی را برای انب
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دهد و طراحی فیزیکی طراحی منطقی شامل روابط بین اشیا را نشان می
طراحی  .شامل بهترین راه به منظور ذخیره سازی و بازیابی اشیا است

گیری و بازیابی را در بر فیزیکی همچنین فرآیندهای حمل و نقل، پشتیبان
 .خواهد گرفت

 باید رعایت شوند؟ چه مواردی در طراحی انبار داده
 :برای طراحی انبار داده باید موارد زیر را رعایت کرد

 های خاصمحتوای داده •
 های دادهروابط درون و بین گروه •
 محیط سیستم پشتیبانی کننده از انبار داده •
 های مورد نیازهای دادهانواع تبدیل •
 هافرکانس تازه سازی داده •

بیشتر  .ه، نیاز کاربر نهایی استیکی از عوامل اصلی در طراحی انبار داد
ها به صورت انبوه کاربران نهایی به انجام تجزیه و تحلیل و ارزیابی داده

 .های فردیعلاقه مند هستند تا بررسی تراکنش
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 انواع انبار داده

 
 :انواع انبار داده به صورت زیر هستند

 انبار داده ابری
انبار داده ابری، نوعی از انبارهای داده است که به صورت مخصوص برای 
اجرا در فضای ابری ساخته شده است و به عنوان یک سرویس مدیریت 

های اخیر انبار داده مبتنی بر ابر، در سال .شودشده به مشتریان ارائه می
 های بیشتری از خدماتمحبوبیت زیادی پیدا کرده است؛ زیرا سازمان

کنند و به دنبال کاهش مرکز داده داخلی خود استفاده می ش ابریرایان
با وجود یک انبار داده ابری، زیرساخت انبار داده فیزیکی توسط  .هستند

شود، به این معنا که مشتری نیاز به سرمایه یک سازمان ابری مدیریت می
ت گذاری اولیه در بخش سخت افزاری یا نرم افزاری دارد و نیازی به مدیری

از جمله مزایای انبار داده ابری  .یا نگهداری راه حل انبار داده وجود ندارد
 :توان به موارد زیر اشاره کردمی
 پشتیبانی الاستیک •
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 مقیاس پذیری برای محاسبات بزرگ، متغیرها یا نیازهای ذخیره سازی •
 راحتی در استفاده •
 سهولت در مدیریت •
 صرفه جویی در هزینه •

 انبار داده مدرن
کاربران مختلف انبار داده در سراسر سازمان، نیازهای متفاوتی در ارتباط با 

 :آن دارند؛ آنها ممکن است بخشی از موارد زیر باشند
 فناوری اطلاعات •
 مهندسی داده •
 تجزیه و تحلیل تجاری •
 تیم علم داده •

ها، حجم یک معماری داده مدرن با ارائه راهی به منظور مدیریت انواع داده
این موضوع،  .کندتجزیه و تحلیل آن، نیازهای مختلفی را رفع می کاری و

شامل الگوهای معماری با اجزای ضروری است که به منظور کار با یکدیگر 
 .اندهای مورد استفاده در صنعت، یکپارچه شدهدر راستای بهترین شیوه

 :انبار داده مدرن شامل موارد زیر است
کند و ت انواع داده را آسان تر مییک پایگاه داده همگرا )که مدیری •

 دهد.(های مختلفی به منظور استفاده از داده ارائه میراه
 های سلف سرویسخدمات جذب و تبدیل داده •
 ، نمودار و پردازش فضایییادگیری ماشین •
 SQL پشتیبانی از •
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ها بدون آسان کردن چندین گزینه تحلیلی به منظور استفاده از داده •
 جایی آنهانیاز به جابه

 مدیریت خودکار به منظور تهیه، مقیاس بندی و مدیریت ساده •

 انبار داده سازمانی
این نوع انبار داده، به منظور پرس و جوی سریع و تحقق اهداف تحلیلی 

ها را از منابع مجزا مانند تنظیمات در این مدل، داده .بهینه سازی شده است
انبار  .کنندهای داده بازیابی میهای عملیاتی و سایر پایگاهتراکنش، سیستم

ه صورت ایده آل داده سازمانی بر اساس یک مدل داده چند بعدی است و ب
مزایای ذخیره سازی انبار  .برای نیازهای یک سازمان، سفارشی شده است

داده سازمانی عبارت است از پشتیبانی تصمیم گیری و ارائه یک رویکرد 
 .ها استواحد برای تجسم داده

 انبار داده عملیاتی
های همان گونه که از نام آن مشخص است، این نوع انبار داده برای نیاز

ها را معمولاً در زمان این مدل، داده .شودعملیاتی یک سازمان استفاده می
های انبار هنگامی که سیستم .کندواقعی جمع آوری و تجزیه و تحلیل می

داده موجود فاقد نتایج گزارش دهی باشند، مدل انبار داده عملیاتی وارد 
یک کسب و کار کمک های روزانه انبار داده عملیاتی به فعالیت .خواهد شد

کند؛ همانند سوابق کارکنان، مدیریت ارتباط با مشتری و مواردی از این می
 .قبیل
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های استفاده از انبار داده مزایا، معایب و چالش
 چیست؟

 
 .های انبار داده به صورت زیر هستندمزایا، معایب و چالش

 مزایای انبار داده
 :مزایای انبار داده عبارت اند از

 تصمیم گیری هوشمند •
 هوش تجاری •
 تجزیه و تحلیل تاریخی •
 هاکیفیت داده •
 مقیاس پذیری •
 های مؤثرکاوش •
 امنیت داده •
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 معایب انبار داده
 :معایب استفاده از انبار داده به صورت زیر هستند

 هزینه بالا •
 های زیادپیچیدگی •
 نیاز به نیروی متخصص •
 بر بودنزمان •
 هاهای یکپارچه سازی دادهچالش •
 هاخطراتی برای امنیت داده •

 های انبار دادهچالش
 :های انبار داده عبارت اند ازچالش

 هازمان و نحوه جمع آوری داده •
 نوع طراحی مورد استفاده •
 هاپاکسازی داده تبدیل و •
 هاروزرسانینحوه انتشار به •
 ها برای خلاصه کردنانتخاب داده •


