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هیچ وجه کار المللی بهداشتن یک فعالیت تجاری و فروش در سطح بین
 .هایی همراه استای نیست و عمدتاً به دلیل بوروکراسی با سختیساده

خود یک خودیالمللی بههای بینانجام ترخیص کالا از گمرک برای محموله
 .خصوص زمانی که شما تمام اطلاعات موردنیاز را نداریدچالش است، به
تواند سرعت ارسال یا دریافت را کاهش دهد و تأثیر منفی این مسئله می

المللی ناولین گام برای ارسال بی .المللی شما بگذاردهای بینبر محموله
ونقل یا تأخیر این است که بدانید روند ترخیص کالا از بدون مشکلات حمل

پس از این، فقط باید بدانید که روند  .گمرک چیست و به چه معناست
هایی که با آن مواجه کشد و هزینهترخیص چگونه است، چقدر طول می

تا همه به خواندن این مقاله ادامه دهید  .خواهید شد، چقدر خواهد بود
المللی آنچه را که باید، در مورد ترخیص کالا از گمرک بدانید و هر سفارش بین

 .را فرصتی برای درخشش تجارت خود قرار دهید

 ترخیص کالا از گمرک چیست؟

 
فرآیند ترخیص کالا از گمرک فرآیندی است که امکان واردات یا صادرات کالا 

های بین المللی این فرایند فقط برای محموله .کندبه یک کشور را فراهم می
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ضروری است، به این معنی که سفارشات نه در خارج از مرزهای شما؛ بلکه 
مانند مورد  -لی ای، ملی یا فرامدر خارج از مرزهای گمرکی شما )منطقه

ای در کشور یا سرزمین در صورتی که مقصد محموله .اتحادیه اروپا( هستند
خاصی )حتی در داخل همان کشور( با سیستم مالیاتی متفاوت باشد، 

شود و بسته باید از گمرک عبور کند و کلیه مدارک مورد صادرات محسوب می
از گمرک در گمرک انجام فرآیند ترخیص کالا  .نیاز را به همراه داشته باشد

 .تواند تغییر کندشود؛ اما مراحل و لیست مدارک بسته به کشور میمی
های وارداتی ها و مالیاتکند که تمام هزینهترخیص کالا از گمرک تضمین می

 .مناسب پرداخت شده و اقلام با تمام الزامات قابل اجرا مطابقت دارند
گمرک باید اطلاعات دقیقی در مورد  ها یا افراد برای ترخیص کالا ازشرکت

 .محموله مانند مبدأ، ارزش، مقصد و آنچه در داخل آن وجود دارد، ارائه دهند
مهمترین مدارکی که باید حتماً برای ترخیص کالا از گمرک ارائه دهید، شامل 

 :شوندموارد زیر می
 کپی کارت بازرگانی معتبر قبض انبار •
 اظهارنامه واردات قطعی •
 کارنامه •
 گواهی مبدأ •
 ترخیصیه •
 لیست خرید یا فاکتور •
 نامه برات یا اعلامیه تأمین ارز •
 پیش فاکتور •
 مجوز ثبت سفارش •
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 لیست عدل بندی •
 نامهبیمه •
 برداریپروانه بهره •
 کاتالوگ و بروشور •
 های موردنیاز بسته به نوع کالامجوزهای قانونی از سازمان •
 وکالت نامه رسمی •
 پروانه صادراتی •

 فرایند ترخیص کالا از گمرک

 
فرایند ترخیص کالا از گمرک ممکن است بسته به گمرک و نوع محموله کمی 

 :کندمتفاوت باشد؛ اما به طور کلی مراحل زیر را دنبال می

 EPL ثبت اظهارنامه در سامانه
برای ثبت سفارش و ترخیص کالا از گمرک، شما در اولین قدم باید نسبت به 

و وارد کردن آنلاین اطلاعات مربوط به کالا  EPL تکمیل اظهارنامه در سامانه
تمامی اطلاعات مربوط به ترخیص کالا انواع کالا و روش پر کردن  .اقدام کنید

به صورت کاملا واضح  (irica.gov.ir) سایت رسمی گمرک اظهارنامه در



 

4 www.namatek.com 

صورت لازم به ذکر است که فرآیند ثبت اظهارنامه به .شرح داده شده است
 .باشدغیرحضوری و آنلاین می

 دریافت اسناد احراز هویت و تعیین مسیر
کند تا درست و کامل در این مرحله یک افسر گمرک مدارک شما را بررسی می

یک شماره  .آن را تأیید کند و سپس اگر اسناد ارائه شده تایید شوند بودن
این کار به این معنی است که  .شودثبت یا کوتاژ به شما اختصاص داده می

تقاضای واردات و صادرات شما قانونی است و در سیستم ورود و خروج 
 .کشور ثبت گردیده است

 کنترل کالا
در این مرحله بعد  .از گمرک، کنترل کالا استمرحله بعدی برای ترخیص کالا 

حالت سبز نشان از  .از کنترل کالا در سه حالت سبز، قرمز و زرد خواهد بود
بدون مشکل بودن کالا است ولی رنگ قرمز و زرد به این معنی است که 
کالای شما برای تایید، نیاز به بررسی بیشتر توسط کارشناسان و بازرسان 

از بررسی و ارزیابی برابری با مدارک کالای شما تایید بعد  .متخصص دارد
 .گرددمی

 دریافت مجوزهای لازم
در صورتی که کالایی که شما قصد ترخیص آن از گمرک را دارید کالای خاصی 

های استاندارد، های مختلفی همچون گواهیباشد که نیاز به گواهینامه
هیزات پزشکی، جهاد، وزارت بهداشت، مخابرات، قرنطینه، انرژی اتمی، تج

ها در اسناد شما راه و مالیات داشته باشد، در این مرحله وجود این گواهی
علاوه بر این در این مرحله  .گیردتوسط کارشناسان مورد بررسی قرار می
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کارشناسان تعرفه گمرکی کالای مدنظر را بررسی و پس از انطباق با کالای 
 .کنندموردنظر به شما اعلام می

 پرداخت هزینه و صدور سند ترخیص
که پس از بررسی محموله و ارائه کلیه مدارک لازم برای واردات، قبل از این

ها را برای توزیع آزاد کند، باید هرگونه مالیات یا عوارض گمرک بتواند آن
کل مبلغ بدهی بر اساس  .قابل پرداخت بر روی محصولات را بپردازید

ها و قوانین نوع محصولات وارد شده، ارزش ادعایی آن تعدادی معیار، مانند
عنوان مثال، اگر شما مسئول پرداخت به .شودگمرکی خاص تعیین می

مالیات و عوارض هستید، محموله شما بدون پرداخت وظیفه تحویل داده 
، است باید قبل از تحویل اقلام، با اداره گمرک DDU شود یا به اصطلاحمی

 DDP با این حال، اگر محموله شما .کشور خود ترتیب پرداخت را بدهید
(Delivery Duty Paid)  ،به این معنی که مالیات و عوارض از قبل در باشد

قیمت محصولات لحاظ شده است، نیازی به پرداخت بیشتر نخواهید 
های اعلام شده توسط پس از تایید نهایی، صاحب کالا باید هزینه .داشت

را برای کالای خود  پروانه سبز گمرک کارشناسان را پرداخت کند و فیش
 .دریافت کند تا بتواند کالای خود را از گمرک ترخیص نماید

 انبارداری و اجازه بارگیری
بعد از دریافت اجازه ترخیص کالا از گمرک با پرداخت هزینه انبارداری این 

هزینه  .شود که کالای خود را از انبار گمرک خارج کنیداجازه به شما داده می
انبارداری برحسب کالاهای مختلف و مدت زمان انبارداری و... ممکن است 

 .متفاوت باشد
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 خروج کالا از گمرک
بعد از طی مراحل بالا و ارائه پروانه سبز گمرک و تسویه انبارداری، شما پس 

توانید نسبت به خارج کردن کالای د توسط مسئول گمرک میاز بررسی مجد
لازم به ذکر است که در برخی شرایط،  .طور کامل اقدام کنیدخود از گمرک به

ها باید کالاها ممکن است به صورت مشروط آزاد شوند، به این معنی که آن
 عنوان مثال،به .معیارهای خاصی را قبل از خارج شدن از سایت رعایت کنند

ممکن است مواد سمی قبل از خروج از گمرک نیاز به برچسب گذاری و 
در نهایت، رویه ترخیص کالا از گمرک  .بندی مناسب داشته باشندبسته

کند که تمام کالاهای وارداتی قبل از ورود به بازار داخلی با تمام تضمین می
 .الزامات مربوطه مطابقت دارند

 رخیص کالا از گمرکانواع ت

 
 :وع اصلی ترخیص کالا از گمرک وجود داردسه ن
 المللیبین •
 وارداتی •
 صادراتی •
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 :جزئیات هر نوع ترخیص گمرکی به شرح زیر است

 المللیترخیص کالا از گمرک بین
روش اخذ مجوز و پرداخت عوارض برای محصولاتی که در حال ورود یا 

 .شوداخته میالمللی شنعنوان ترخیص گمرکی بینخروج از کشور هستند، به
ها برای واردکنندگان و صادرکنندگان در این مدل درک قوانین گمرکی و تعرفه

المللی به طور مؤثر ضروری است تا کالاهای خود را از طریق مرزهای بین
تواند توسط افراد انجام المللی میترخیص کالا از گمرک بین .ترخیص کنند

 ک کارگزار گمرکی استفادهشود؛ اما اغلب توسط مشاغلی که از خدمات ی
ها به قوانین کشورهای مختلف تسلط دارند و آن .گیردکنند، انجام میمی
 .بندی و محاسبات وظیفه کمک کنندتوانند در اسناد، طبقهمی

 ترخیص کالا از گمرک صادرات
شود که توسط یک کشور خاص به منظور این روش شامل خدماتی می

یک صادرکننده یا یک شرکت  .شودیگری انجام میصادرات اقلام به کشور د
فرایند ترخیص کالا  .باید چندین مجوز را قبل از صادرات اقلام تضمین کند

 :از گمرک صادرات شامل مراحل زیر است
کند صادرکننده اظهارنامه صادراتی را به گمرک تسلیم می :اظهارنامه کالا •

 .کندو جزئیات کالای در حال حمل را ارائه می
مأموران گمرک اسناد ارائه شده از جمله هرگونه مجوز یا  :تأیید اسناد •

علاوه بر اظهارنامه صادراتی  .کنندگواهی لازم را بررسی و تأیید می
 :شوداسناد برای ترخیص کالا از گمرک صادرات شامل موارد زیر می

o ونقل(بارنامه )سند حمل 
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o بندیفاکتورهای تجاری و لیست بسته 
o کالای شما گواهی مبدأ 
o نامهاسناد بیمه با شرح دقیق بیمه 
o )مجوز صادرات )بستگی به نوع کالای صادراتی دارد 
o  سایر اسناد بسته به کلاس کالا؛ مانند اظهارنامه کالاهای

خطرناک، گواهی بازرسی، فاکتورهای کنسولی از کشور 
های کند پرداختای که ثابت میواردکننده، سند کنترل مبادله

برای کالای ارسال شده با مقررات ارزی کشور صادرکننده دریافتی 
 .مطابقت دارد

های مربوطه مانند مالیات صادرکننده هرگونه هزینه :هاپرداخت هزینه •
 .کندهای بازرسی را پرداخت میصادرات یا هزینه

ها، پس از بررسی کلیه مدارک لازم و پرداخت هزینه :تأییدیه گمرکی •
 .کندی را تأیید میگمرک اظهارنامه صادرات

 .شودکالا برای ارسال به کشور مقصد آزاد می :ترخیص کالا •
 .خدمات ترخیص کالا از گمرک صادراتی باید متناسب با نیاز کشور باشد

 :در کل فرایند صادرات کالاها و محصولات موارد زیر باید انجام شود
صادر زمانی که اقلام به خارج از کشور  :بندی محصولالزامات بسته •

 .بندی مطابقت داشته باشندشوند، باید با استانداردهای بستهمی
بندی وجود دارد که سایر کشورها آن را چندین استاندارد بسته

خدمات ترخیص کالا از گمرک مستلزم رعایت مقررات  .اندپذیرفته
 .بندی استبسته
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در  CIF و FOB از کلمات مهم حقوق تجارت مانند :ونقل کالاحمل •
طبق استانداردهای فوق، فروشنده  .شودملات تجاری استفاده میمعا

با این حال،  .یا خریدار باید بیمه، قبض تجاری و بارنامه ارائه دهد
 .شودونقل با خدمات انتخاب شده تعیین مینحوه حمل

هایی برای مقصد این شامل هزینه :موقعیت مکانی تحویل و تخلیه •
 .شودونقل و تخلیه میحمل

زمانی که محصولات به مقصد رسیدند، برای بررسی  :سی کالابازر •
 .شوندنگهداری می

 ترخیص کالا از گمرک وارداتی
ترخیص کالا از گمرک وارداتی فرایند اخذ ترخیص کالاهایی است که از خارج 

ها و کند که تمام هزینهاین رویه تضمین می .شوندبه کشور وارد می
 .اند و کالا با قوانین قابل اجرا مطابقت داردشدههای لازم پرداخت مالیات

 :فرایند ترخیص کالا از گمرک واردات شامل مراحل زیر است
 .دهدواردکننده کلیه مدارک لازم را به گمرک تحویل می :ارائه مدارک •

اسناد برای ترخیص کالا ار گمرک واردات تقریباً مانند ترخیص گمرکی 
 :د مدرک دیگر موردنیاز استصادراتی است؛ اما در اینجا چن

o حساب تجاری برای گمرک جهت محاسبه ارزش مالیات و صورت
 عوارض

o اظهارنامه واردات 
o بارنامه 
o بندیلیست بسته 
o کپی مجوز و/یا مجوز واردات 
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o  گواهی مبدأ )مربوط به کشوری که مبدأ این کالاهای وارداتی
 است(

o گواهی بیمه 
o  سایر اسناد مانند نوشته فنی، ادبیات، اظهارنامه کالاهای

 خطرناک و غیره برای کالاهای خاص، در صورت وجود
مأموران گمرک، حقوق و عوارض پرداختی را  :ارزیابی عوارض و مالیات •

 .کنندبر اساس ارزش اظهاری کالا محاسبه می
مربوطه را به های ها و مالیاتواردکننده کلیه هزینه :هاپرداخت هزینه •

توان به صورت مستقیم یا از این کار را می .کندگمرک پرداخت می
 .طریق کارگزار گمرک انجام داد

تواند به کننده است که میترخیص کالا از گمرک در واقع یک فرایند خسته
شدت بر جدول زمانی تحویل محموله شما تأثیر بگذارد و باعث ایجاد 

واردکنندگان باید اطلاعات دقیقی در مورد  .نشده شودبینیتاخیرهای پیش
ها آن .ها ارائه دهندکالاهای وارداتی مانند مبدأ، ارزش و محتوای آن

همچنین ممکن است نیاز به دریافت مجوزهای واردات یا رعایت الزامات 
ترخیص  .خاص برای برخی کالاها، مانند مواد غذایی یا دارویی داشته باشند

ت نیز شامل پرداخت هرگونه عوارض و مالیات است که کالا از گمرک واردا
 .تواند متفاوت باشدبسته به نوع کالا و کشور مبدأ می
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 انواع فرایند ترخیص کالا از گمرک

 
تواند تقسیم بندی متفاوتی رخیص کالا از کمرگ از نظر زمانی میفرآیند ت

ها ممکن است از کشوری به کشور دیگر متفاوت باشد؛ نام آن .داشته باشد
توانید برای انجام ترین انواع هستند که میهای زیر جزء رایجاما مدل

 .ترخیص محصولات خود در یک اداره گمرکی در سراسر جهان پیدا کنید
محصولات و اسناد به طور عادی ارزیابی  :ص کالا از گمرک عمومیترخی •

 .شوندمی
ترخیص سریع گمرکی برای اقلام فاسد شدنی،  :ترخیص فوری •

 ها، موادها نجات جان یا درمان بیماریمحصولاتی که هدف آن
خطرناک )مواد رادیواکتیو، قابل اشتعال یا مواد منفجره(، اقلام با 

های قیمتی(، حیوانات زنده ه، اسکناس، یا سنگارزش بالا )مانند سک
این نوع ترخیص برای عملکرد  .باشدیا ماشین آلات است، معتبر می

 .صحیح یک زنجیره تأمین ضروری است
تواند قبل این فرایند می :شده )قبل از ورود(بینیترخیص گمرکی پیش •

باید  برای این منظور کالا .از رسیدن بسته به اداره گمرک آغاز شود
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تمام الزامات ترخیص را رعایت کند و مستندات آن کامل و صحیح 
این مدارک باید قبل از ورود کالا به صورت دیجیتال یا فیزیکی  .باشد

 .به گمرک ارسال شود
در این نوع، پس از پایان تاریخ ترخیص، محصولات  :ترخیص معوق •

 .توانند مراحل را طی کنندمی

 رکهزینه ترخیص کالا از گم

 
باشد که به ها میترین قوانین برای ترخیص کالا از گمرک بحث هزینههماز م

 :طور عمده شامل موارد زیر است
برای کنترل ورود محصولات از کشورهای ثالث و  :عوارض واردات •

 .شودتضمین رقابت پذیری استفاده می
این مالیات بیشتر اوقات نتیجه معکوس دارد، به  :عوارض صادرات •

هدف آن افزایش سود  .شودکه اغلب اعمال نمی همین دلیل است
کشور صادرکننده یا ایجاد کمبود در سایر بازارها و افزایش قیمت 

 .است
شما به عنوان یک فروشنده احتمالاً با تعرفه واردات  :تعرفه واردات •

 :توانند شامل موارد زیر باشندها میاین .سروکار خواهید داشت
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o کند که بسته به ارزش عیین میدولت درصدی مالیات ت :مالیات
 .کندکالا تغییر می

o ها به مقدار یا وزن کالا بستگی دارد. این :های خاصتعرفه
دولت برای هر کیلوگرم یا متر مکعب محصول، مقدار پولی ثابتی 

 .کندرا تعیین می
o ها انواع قبلی را این :های مرکبهای ترکیبی و تعرفهتعرفه

 .کنندحداکثر را تعیین می کنند و حداقل یاترکیب می
شوند و فقط اگر همه چیز خوب پیش برود، محصولات شما ترخیص می

با این حال، اگر خطایی در اسناد یا  .های اجباری را بپردازیدباید مالیات
طبقه بندی تعرفه محصولات وجود داشته باشد، ممکن است نیاز به پرداخت 

 .شته باشیدهای اضافی ترخیص کالا از گمرک داهزینه

 کارگزار گمرکی چیست؟

 
المللی به یک کارگزار گمرکی در هنگام واردات یا صادرات کالا از مرزهای بین

ها ترانزیت روان آن .کندسازی فرایند ترخیص کالا از گمرک کمک میساده
کنند تا اقلام بدون تأخیر غیرضروری یا هزینه اضافه به کالا را تضمین می
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تواند یک کارگزار یک فرد یا کسب و کار می .جایی که باید باشند، برسند
گمرکی را برای انجام وظایف اداری مربوط به ترخیص گمرکی مانند اطمینان 

های لازم پرداخت کلیه عوارض و مالیاتاز ارائه صحیح اظهارنامه گمرکی و 
یک کارگزار گمرکی همچنین ممکن است پیشنهاد پرداخت  .تعیین کند

 .عنوان بخشی از خدمات خود ارائه دهدعوارض از طرف واردکننده را به
کارگزاران گمرک دانش تخصصی از قوانین، مقررات و الزامات گمرکی محلی 

تواند به جلوگیری از اشتباهات ها میآنبنابراین استفاده از تخصص  .دارند
 .و اطمینان از ترخیص کالا به راحتی کمک کند

 خدمات کارگزار گمرکی چیست؟
ها از یک کارگزار با توجه به پیچیدگی مقررات گمرکی، بسیاری از سازمان

گمرکی برای کمک به این بخش از عملیات تجاری خود و جلوگیری از هرگونه 
کنند؛ اما خدمات کارگزار گمرکی برای ترخیص ل استفاده میتأخیر یا اختلا

 :توانند ارائه دهندهایی میکالا از گمرک دقیقاً چیست و چه پشتیبانی
از جمله تصحیح اشتباهات و شناسایی هرگونه  تهیه اسناد گمرکی •

 اطلاعات گمشده قبل از ارسال مدارک
 داز رعایت مقررات گمرکی در کشور مقص حصول اطمینان •
 شناسایی و مشاوره در مورد هرگونه قرارداد تجاری •
 برای واردکننده پرداخت حقوق گمرکی و مالیات •
 جهت رفع هرگونه مشکل ربطارتباط با مراجع ذی •
برای مشتریان، مانند ممیزی انطباق و  ارائه پشتیبانی پس از ترخیص •

 نگهداری سوابق
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 اصول مهم برای ترخیص کالا از گمرک

 
برای اطمینان از یک روند ترخیص کالا از گمرک، رعایت برخی اصول از جمله 

 :هستند موارد زیر مهم
هرگونه عدم دقت در اسناد ارائه شده برای  :اطمینان از مستندات دقیق •

های اضافی تواند منجر به تأخیر و هزینهترخیص کالا از گمرک می
 .روز هستنداطمینان حاصل کنید که همه اطلاعات صحیح و به .شود

 .قوانین گمرکی در معرض تغییر هستند :در مورد قوانین مطلع باشید •
های که ممکن است بر محمولهبنابراین مهم است که در مورد تغییراتی 

 .روز باشیدشما تأثیر بگذارد به
تواند به حرکت در یک کارگزار گمرکی می :کار با یک کارگزار گمرکی •

دنیای پیچیده ترخیص کالا از گمرک کمک کند و اطمینان دهد که تمام 
 .اقدامات لازم برای یک روند روان انجام شده است

ها بسته به نوع کالا عوارض و مالیات :حقوق و نرخ مالیات را بشناسید •
بنابراین مهم  .توجهی متفاوت باشدتواند به طور قابلو کشور مبدأ می

 .ونقل بشناسیدها را قبل از حملاست که این هزینه
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 گیرینتیجه
در تجارت و به خصوص واردات و صادرات نقش ترخیص کالا از گمرک بسیار 

، مستندات موردنیاز، عوامل خطر در فرد باید فرایند درگیر .پررنگ است
ونقل توانند اسناد حملهایی را که میونقل، اصول کار گمرک و شرکتحمل

به طور کلی، فعالیت واردات و صادرات یک  .تر کنند، درک کندشما را آسان
کسب درآمد خوب و به حداکثر رساندن سود عواملی  .تجارت پرسود است

بنابراین، برای  .دهندی را خوب جلوه میالمللهستند که یک تجارت بین
اینکه کسب و کار شما بدون مشکل اداره شود، باید از اصول کار ترخیص 

که مشکلی در حمل کالاهایتان نداشته  کالا از گمرک مطلع باشید و برای این
روز ها را بهباشید، قوانین کشور مربوط به ترخیص را رعایت و تغییرات آن

 .کنید
 


